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“SKZALD UD” -
ER IKKE BARE “SKALD UD™ !

Maria: “Lillian ! - Hvorfor graeder jeg 7
Lillian: “Det ved jeg ikke. - Hvorfor graeder du 7

Maria; “Det er nok fordi, at Malene har skeeldt mig ud.”



Vognmandsrmarkens: “Skzld-ud projekt”
1 7-06-97

En beskrivelse af et udviklingsprojekt om bern-/voksenrelationer, hvor personalet valgte at se
nazrmere pd hvor meget - men iseer hvordan - der blev skaldt ud i deres barnehave.

Uddrag af interview med bade bern og personale.

Indblik i hvor stor betydning et udviklingsprojekt har for personalesamarbejdet.

Beskrivelse af nye iagttagelsesmetoder, hvor det ikke kun er barn der bliver iagttaget, men ogs
pedagoger og medhjzlpere.

Voksne mé godt skzlde ud - og det ma bemn ogsi. Det skal bare gores ordentligt. - Det er maden
vi por det pa. der er afgerende !
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Forord.

Nar vi nu sidder og ser tilbage pa vores udviklingsarbejde - er der en meget
vigtig ting der farst springer os 1 @jnene - og det er at vi virkelig har haft for-
udsztningerne for at ga 1 gang.

Vores personalesamarbejde har vaeret sa udviklet og bearbejdet at vi har kun-
ne ga i gang med sa emfindtligt et emne.

Vi har alle vaeret meget glade for at deltage i projektet og har féet en Kolossal
viden, sterre selvbevidsthed, evne til at vurdere egne handlinger og handlings-
menstre, og ydermere faet redskaber til at lave utilfredsstillende handlemader
oM.

Det har vaeret en meget spendende tid for os, og héber at vi med denne rap-
port er i stand til at videregive vores viden p4 en lige sd spendende made.

Vi vil geme takke Hejvangseminariet og i seerdeleshed Erik Sigsgaard for et
fremragende samarbejde. Erik Sigsgaard har formdet at rykke os nir vi gik
lidt 1 std. har kunne vende vores verdenshillede nar vi blev for selvsikre - og
sidst men ikke mindst veeret i stand til at sette bernegjne pa alt hvad vi har
diskuteret.

God fornajelse !
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Eksempler pi
medbestem-

melse

1.
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Indledning

Vognmandsparkens bamehave er normeret il 44 bam, og har 252 personale-
timer. Der er ansat 4 pedagoger. 2 medhjalpere og en studerende pé 30 timer.
Bornehaven ligger i forstadsby inde mellem nogle boligblokke. Bornene er fra
3-7 ar.

Vi har i mange &r haft det mal, at bernehaven skulle ligne et hjem s& meget
som muligt. | indgangen heenger der billeder af bornene og deres familier.
Bornehaven er indrettet med en lille havestue, gamle sofaer og borde, klaver,
badekar, mange blomster, kludetzpper, pejs. hens og kaniner.

Vi har i 7-8 &r haft en gruppe barn som vi kalder “gruppe I”, Det er bern der
har valgt at ga i bernehave 1 stedet for bomehaveklasse.

I gennem en del ar (7-8 &r) har vi arbejdet med bernenes medbestemmelse.

*

Vi er pa tur til Kebenhavn med alle 44 born. Der er en del gymnasieele-
ver der optreeder rundt i byen p.g.a. “Operation dagsveerk™.,

Vi stopper op og lader os underholde af nogen der laver gogl. De er me-
get gode til at fi bermnene medinddraget 1 deres optreden. Efter ca. et
kvarters tid er de faerdige, og de tager hatten frem og siger: “Hvem stotter
operation dagsveaerk 77

Jonas kigger pa Lilhan og siger: "De skal have en stor ment™. En af gym-
nasieelevene siger - henvendt til Jonas: “Det tror jeg ikke du skal
bestemme”.

Lillian kigger pa Jonas og tager hinden ned i lommen, og rakker en
handfuld menter frem til Jonas. Der er 2-kroner, 5’ere, 10’ere og en
20er.

Jonas tager 20-konen og giver til gymnasieeleven.
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Michael kommer og viser mig (Christina) en tegning af en hytte som er
bygget oppe i et tree.

“Sadan en kunne jeg godt taenke mig, at vi havde her 1 bernehaven. Sa
kunne vi lege lige som dem. (Michael peger pa hilledet.)

“Kan vi ikke lave sadan en ?”

Da vi holder sommerfest/arbejdsdag i bemehaven bygger nogle forzldre
og barn hytten.

I barnehaven har vi nogle padagogiske principper der siger:

“Det skal vaere bedre at veere her, end ikke at vere her.”
“Der skal for os voksne veere en god grund til at sige “Nej™.”
“Du gkal se muligheder i stedet for begrensninger™.

“Hvert bam er noget serligt.”

“Bem skal tages alvorligt.”

“Bemene skal have nogle oplevelser de ellers ikke ville have
faet.”

Y VYV VYVYY

Michael er en meget flitig hjelper sammen med sin far.

Lillian leder 1/2-86
Gitte souschef 1/3-87
Christina p&dagog 1/10-93
Berit padagog-barselsvikar 1/3-96
Malene padagog-barsclsvikar/fast vikar 1/10-95
Frank medhjzlper 15/11-95
Saren medhjalper 1/12-95
Troels Ya-rs studerende 1/2-96
Lone Y4-drs studerende 1/8-96
Kristian Ve-ars studerende 1/8-96

Vi har i nogle ar haft et samarbejde med berneforsker Erik Sigsgaard, bla. i
hans bog: “Hvad er et godt 6-arsliv 7"

Erik Sigsgaard inviterede os ind pid Hojvangseminariet for at here et foredrag
om “anerkendende relationer” med en norsk berneforsker Berit Bae. Ft meget
spendende foredrag, men hendes tanker var ikke nye for os.

Berit Bae har talt og skrevet meget om begrebet: “definitionsmagt™.

Det er en problemstilling vi selv leenge har varet opmaerksomme pd og disku-
teret meget.
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Teoretisk
udgangspunkt

Definitionsmagt og
anerkendende
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Vi har erkendt at vi som voksne har magten, og at det er af yderste vigtighed
at definere denne magt.

Hvis vi ikke er bevidste, kan vi nemlig meget hurtigt risikere, at vi selv udfia
de bedste hensigter, kan komme til at gé ind og vurdere eller damme barnets
oplevelser og handlinger ud fra vores egen oplevelsesverden, normer og
regler.

Derved lader vi ikke barnet veere et selvsteendigt individ, vi respekterer ikke
barnet som et separat vesen - og vi videregiver pd ingen méade en folelse til
barnet af at det har ret til at have egne meninger og holdninger.

Definitionsmagten ser vi som en forleber for begrebet anerkendende relatio-
ner, og det er mest Berit Bae's tanker og holdninger til dette emne vi har brugt
1 vores udviklingsarbejde.

Skent tankemne som for nevnt ikke var nye for os, fik vi gennem hende sat
nogle nye ord p vores egne erfaringer og holdninger. Nemlig at kommunika-
tionsprocessen mellem barn og voksen pavirker barmets selvoplevelse og selv-
udvikling i en uhyggelig hej grad.

Ved at vi er anerkendende i vores relation og kommunikation med barnet, er
vi med til at udvikle selvsteendighed, selvrespekt og selvtillid hos barnet.

Wi lader barnet vecre et selvsteendigt individ, med egne meninger og holdnin-
ger, og vi viser barnet, at det er i sin gode ret til via egne erfaringer at danne
en personlighed.

Det at have en anerkendende relation er ikke en kommunikationsproces, men
en varemade.

Ln varemade som skal ligge dybt i vores rygrad. Det skal vaere en grundlag-
gende menneskeholdning. En vaeremade - en holdning der viser, at vi voksne
forstiar bamets intensioner ud fra barnets egne forudsetninger, at vi forstir og
ser alle barnets handlinger som meningsfulde, og netop ikke gir ind og er for-
demmende, og moraliserende ud fra hvordan vi selv er skruet sammen.

Mogle kendetegn ved anerkendende relationer er selvforstielse, bekrefielse,
dbenhed, selvrefleltion. Det er alt sammen store ord, som maske kan vare
sveere at forstd, men ord som vi leegger vaegt pa.

Det er en made vi har arbejdet pd, og det er en made vi altid vil arbejde p4, for

at skabe en god hverdag og nogle gode “vakstbetingelser” for bern i vores
institution,

W1 har tit i personalegruppen diskuteret: hvordan oplever bermene os ? Hvor-
dan skal vi som pzdagoger vare, for at bernene foler at der er plads til dem ?
Hvordan kan vi - eller kan vi ? - veere anerkendende, nér der er 44 bern pi for
lidt plads og med for darlig personalenormering ?

Hvordan ensker vi at bernene skal se os 7
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Eksempel Sofie B. sperger om jeg (Gitte) vil lzse en bog. Det vil jeg geme, jeg
skal bare lige: - vinke med Jacob
- finde noget tegnepapir til Emil
- saztte keede pa Rasmus’ cykel,
og derefter: - vaske haender
- knappe Christels kjole op
- sztte snor pa Barbaras ballon
og sa kan vi lase !

Efter Berit Bae’s foredrag blev vi spurgt, om vi kunne tznke os at vaere med i
et udviklingsprojekt, der skulle handle om relationer mellem bem og voksne.
Det ville vi gerne.

V1 gik herefter i gang med at laese om magt og anerkendende relationer.

Pa personalemeder diskuterede vi vores valg af emne. Vi havde emner oppe
som; “Magt” og “Magtmisbrug™ og “Hvordan virker jeg 7.
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Iagptagelsesskema
forkastes

Hvordan opfatier
bern det voksne si-

ger 7

1 7-06-97

2 Valg af emne

For vs, var et udviklingsprojekt om relationer mellem born og voksne en na-
turlig fortseettelse af det peedagogiske arbejde, vi havde gennemfort de sidste 7
- 8 dr.

Vi havde arbejdet os veek fra den meget voksen-strukturerede hverdag, til en
hverdag der gav mulighed for spontane handlinger, offest styret af’ barnenes
ideer og lyster.

Men !! Derfra og sé til at udveelge hvilken form for relation, vi ville sztie fo-
kus p4, kreveds nok mere selvransagelse, end vi umiddelbart havde forestillet
0S.

I samarbsjde med Hejvangseminariet udarbejdede vi et skema, som skulle
hjzlpe os med at analysere forskellige former for relationer i hverdagen. Ud
fra skemaet kunne vi blandt andet se om relationen var voksen/barn-styret,
samt graden af fordybelse/indlevelse hos henholdsvis barnet/den voksne.

Efter at have anvendt disse skemaer et par maneder blev vi enige om, at vi ik-
ke rigtig kunne bruge dem.

De gav os ingen direkte rettesnor mod et tema til vores projekt, fordi de var
for ukonkrete vg ikke dybdegéende nok. Vi besluttede at lecgge skemaeme
lidt “p4 hylden”.

I hele denne periode efter Berit Bae’s foredrag var vi meget lydhere overfor
alt hvad bernene sagde til os, samtidig med at vi var meget opmeerksomme
péa, hvad vi selv sagde.

Ud [ra eksempler som folgende ovnm_]cds: vi at sc neermere pé “Hvordan op-
fatter bern det voksne siger 77

Vi havde planlagt en tur til stranden, men p.g.a. halvdérligt vejr blev vi i
stedet enige om at tage en tur i skoven.

En pige gik rundt i skoven og var meget trist og nedtrykt - fordi hun hav-
de aftalt med sin mor, at hun skulle hentes, nér vi kom hjem fra stranden
- nu var vi taget i skoven - hvordan skulle hun sd nogensinde komme
hjem i dag ?!

Vi var ogsi inde pA emnet magt. Vi diskuterede meget hvor negativt magtbe-
grebet skulle opfattes i relationen barn/voksen.

Vi oplevede selv, at vi overlod meget magt til barnene. Men lige pracis det at
vi er voksne betyder. at det altid i den sidste ende er os der afger hvor meget
magt, vi vil afgive. Og det synes vier O.K. !

Det var en meget svaer periode, hvor vi ind imellem snakkede om, hvorfor vi
dog havde sagt ja til at deltage 1 det her.
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“Skeeld ud™ er det
veerste bern ved

17-06-97

Det var frustrerende at vi pa én gang opfattede os selv - institutionen - som et
sted 1 udvikling, men alligevel ikke “bare” kunne pege pa et punkt, vi geme
ville fordybe os 1.

Folelsen af at vi brugte meget tid pa ingenting dukkede ogsa op, og ferst langt
senere kan vi se, at det ikke var tidsspilde. Hele processen der varede ca. 6
méneder var jo med til at spore os ind mod det centrale, samtidig med at vi
havde mange gode padagogiske snakke om de overvejelser vi gjorde os. Og
derigennem fik vi sterre kendskab til hinandens holdninger, normer og
fordomme.

Langsomt pejlede vi os ind péa “skeeld ud”.
Flere af de bern der var blevet interviewet til Erik Sigsgird’s bog om et godt 6
ars liv havde udtalt, at noget af det vaerste de vidste var at fa “skald ud” i
bernehaven.
Dette sammenholdt med flere smé episoder som feeks. da Lillian, efter at have
givet et par ganske almindelige beskeder, blev konfronteret med spergsmalet:
“Hvorfor skelder du ud nu 7, samt efterfelgende lille samtale, gjorde at vi
undrede os.
Katrine (medhjlper) sidder pd kontoret og skriver vores observationer
rent pa skrivemaskine. Peter 6 4r kommer forbi og stopper op mens han
er ved at tage ta) pi.

Peter: “Hvad laver du 7"
Katrine: ~ “Jeg skriver nogle ting pa maskine sa det er lettere at lese.”
Peter: “Hvad er det du skriver 7

Katrine:  “Jeg skriver noget om, hvordan de voksne i baernehaven og
bornene taler til hinanden.”

Peter: “Hvaorfor gar du det 7

Katrine:  “Fordi vi skal pa kursus i morgen og lere at blive bedre til at
tale med jer og ogsa til at lytte.”

Peter: “Det er sgu’da dndsvagt, nar det er lerdag !

Jeg synes | skal holde op med at skzlde os ud - og nar vi 54
gor noget forkert, sa skal I bare sige det til vores forzldre nar
de henter ns.”* (Giriner, pjatter lidt og tripper p4 stedet).

Katrine:  “Ma vi sa slet ikke skalde ud mere 7

Peter: “Jo, altsd nar vi kun ger noget der er lidt galt ma I geme
skaelde lidt ud, for méske sé ved vi slet ikke at det er galt !
Men nér vi har gjort noget meget dumt - slaet eller sidan no-
get - sa skal i sige det til vores forldre og sa skal de bestem-
me om de skalder os ud. Men lidt ma I selvfalgelig godt
skaelde ud !”

Katrine:  “Vima altsa godt skelde ud, hvis bare det kun er Lidt.”
Peter gér og jeg kalder p4 ham.
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17-06-97

Katrine:  “Swnes du egentlig at vi skaclder for meget ud ?
Peter: *Ja. nogen gange gor | altsa.”™

Vi opfattede faktisk ikke os selv som nogen der skeldte meget ud. Men pa
den anden side syntes vi, det kunne vere spendende at undersege hvorfor
bern og voksne 1 samme institution kunne have sa forskellig opfattelse af den
samme virkelighed.

Langt om lenge blev vi enige om. at “skeld ud” skulle vaere den form for re-
lation, vi ville arbejde med.
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Vognmandsmarkens: “Skeld-ud projekt™

Antagelser:

3.

Overvejelser og antagelser.

Da forst vi havde valgt “skeeld ud™ var det ligesom en forlesning.

17-06-97

Efter alle de “indledende evelser™ var vi opsat pa at komme rigtigt | gang. Vi
diskuterede, hvad vi geme ville have ud af projektet, og niede frem til. at vi
gemne ville vide:

»  hvordan opfatter bernene os ?
#  hvordan virker vi pa bornene 7

Derudover var vores mal at forbedre relationerne mellem bam og voksne,
samt blive bedre til at lytte til - og tale med bornene.

Pi et personalemade kom vi frem til folgende antagelser. der dannede grund-
lag for vores metodevalg:

Man skzlder mest ud pa dem man kender bedst.
Bern der er skzldt meget ud, lukker af.

Bern har ikke respekt for den der skeelder meget ud.
Du skaelder mest ud ved spisning.

Du skaelder mest ud, nr der er fa voksne.

Du skalder mest ud nér vi skal pa ture.

Man bliver bedre til at sklde ud med erfaringer.

Det er ydmygende at blive skeeldt ud. seerligt i andres paheor.

Born bliver kede af det nir de bliver skaldt ud.

Darn tror, vi er vrede pa dem fortsat, nar vi har skacldt ud.
Borns og voksnes forstielse af “skald” ud er forskellig.
Born kan bedst klare at blive skaldt ud af en de kender.
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Generelle
spargsmil:

L Interview-

runde.

IL. Interview-

runde.
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4. Metoder

Vi havde, ud fra en lang diskussion, gjort os nogle antagelser og overvejelser,
og disse skulle vi nu til at undersege nzrmere. Hvordan ville vi gere det ?

Det der hurtigt faldt os ind var, at det var os der havde siddet og diskuteret,
hvordan vi troede bern havde det med “skeeld ud”, men dem der egentlig kun-
ne svare os, det métte vere bernene.

S& vi besluttede, at det der métte vere mélet i fiorste omgang var at ni alle 44
bam og here deres mening. Maden at gere det pa blev interview.

Vi udferdigede et spargeskema indeholdende 9 spargsmal, og gik | gang med
at interviewe alle bamene.

Det var Malene der skulle interviewe alle bern, fordi hun i forskellige perioder
havde veeret fast vikar, havde et godt kendskab til husets paedagogik, og var
vellidt af bern, foreldre og personale. Hun var ogsd meget interesseret i pro-
jektet. og vi s& det som en fordel, at vi kunne give hende nogle vikartimer hun
skulle bruge til interviewopgaven.

Bomene blev spurgt, om de havde tid og lyst til at blive interviewet. Hvis sva-
ret var ja, gik det adspurgte bam og Malene ind pé personalestuen, og deren
blev lukket, sé der var fred og ro.

Barnet tog plads i hjernesofaen og fik forklaret hvad et interview var. at det
var helt i orden at vere ®rlig, og at give sig selv god tid til at tenke over det
man ville svare.

1) Far du ska:ld ud her 1 bernehaven ?

2) Hvis ja: Er det tit du fir skeeld ud ?

3) Hvem af de voksne, synes du, skelder mest ud ?

4) Hvem af de voksne vil du helst skeldes ud af 7 - Hvorfor 7

B) Hvordan har du det, nar du har faet skald ud 7

6) Tror du den voksne er vred pé dig bagefter at han/hun har skeeldt dig
ud ?

7) Kan du lide at andre bern herer pé, nir du far skeld ud ?

B} Hvorfor tror du voksne skelder ud ?

9) Hwvad synes du de voksne skal gore i stedet for at skelde ud ?

1) Kan du sige hvad den veerste gang skeld ud er, som du har hert her i
bornehaven ?

2) Kan du ikke preve at fortzlle om en gang, hvor du fik skeld ud ?
3) Er det mest piger eller er det mest drenge der far skeld ud ?

4) Synes du egentlig at det nogen gange er synd for andre bern, nar de
far skaeld ud ?
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De voksne skal
skrive daghng.

Videofilming af
“skeeld ud” mé
opgives.

17-06-97

5) Kan du prove at forklare, hvordan man kan se at en voksen er sur ?
Malene/Lillian/Frank/Bent/Gitte/Christina

[ starten var det at blive interviewet lidt farligt for nogle bern. Men det blev
hurtigt spredt rundt i huset, at det faktisk slet ikke var farligt. [ stedet gik det
hen og blev en naturlig del af vores falles hverdag, men i hej grad noget
spendende, alvorligt og hejtideligt.

Flere bem @ndrede kropssprog idet de tradte ind i personalestuen, de rettede
ryggen, satte haret pa plads og satte sig andagtigt i sofaen.

Disse 44 bemeinterview tog ca. 2 méneder.

Sidelebende med disse interview fik vi voksne til opgave at skrive dagbog -
ganske almindelig daghog - med de oplevelser, falelser og iagttagelser vi gjor-
de os i vores hverdag. Og maske i hoj grad iagttagelser angdende egen og an-
dres “skazld ud”.

De interview der var blevet lavet og dagbogsmaterialet blev javnligt renskre-
vet, kopieret og delt ud til alle medarbejdere.

At gennemlzse dette materiale gav anledning til daglige diskussioner og ana-
lyser: hvortor skeeldte du ud der 7, du var for hird, eller hvorfor skeeldte du k-
ke ud der ?

Midtvejs under berneinterview-runden fandt vi ud fra disse diskussioner en
udbygget form.

Vi taenkte, at ¢n ting er at sperge bomene i en “ikke skzld ud”-situation om
de synes de fér for meget skeld ud i bernehaven. En anden ting er hvordan
har de det reelt, lige nir de har faet skzld ud.

54 en udbygget sidelebende form skulle vare, at nar et bamn lige har faet
skazld ud bliver barnet interviewet, barn der har overvaeret situationen hliver
interviewet, plus at alle de voksne der var til stede i huset skulle bestreebe sig
pé at iagttage “skzeld ud”en og bagefter nedskrive, hvad de havde oplevet.
Dette materiale blev ligeledes kopieret og delt rundt.

Det var en meget spendende tid, hvor vi hele tiden blev konfronteret med vo-
res egen adferd og det fra bade barn og voksne.

En sidste metode vi ville prave at anvende var at videofilme “skald
ud”-situationeme.

Vi gjorde et oprigtigt forseg pa at bruge videofilming som metode, men af' en
eller anden grund var det svaert for os.

Nogle kunne have det psykisk svaert med at blive filmet, men det var ikke den
overvejende grund til at det var svaert. Maske skyldes det at i tiden fra en
“skeeld ud” gik i gang og til videokameraet var fundet frem og startet, sd var
situationen narmest overstdet.
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“Hele vejen
rundt”-inter-

view.
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Efter flere ihaerdige forsag blev det en metode, vi gik helt bort fra. Der forelig-
ger en smule videomateriale, men det er ikke blevet brugt.

En af de fernzvnte metoder blev en interviewform vi har valgt at kalde “hele
vejen rundt interview™.

Metoden blev udviklet med henblik p4, at alle mvolverede i en konflikt skulle
have mulighed for at give deres version af det skete.

Rent praktisk foregik det pi felgende made: Malene der i forvejen har lavet de
fleste interview med bernene, var hele tiden parat til at rykke ud, hvis der et
sted i huset blev observeret en “skaeld ud”.

Sa snart der gik en “skald ud” i gang, fulgte Malene situationen med papir og
blyant, og skrev alt ned hvad der blev sagt mellem den voksne og bamet eller
bamene. Hvis “skald ud”en foregik eller startede i et rum og udviklede sigt
igennem huset 1l flere forskellige rum fulgte Malene med - stadig
iagttagende.

Det nedskrevne var en helt objektiv nejagtig nedskrivning af det der blev sagt,
plus barnets direkte reaktioner eller adfeerd, sisom grad, lukkede @jne, finger i
@rene.

Bagefier blev sd det implicerede barn interviewet efter et fast sporgeskema.
Den voksne der var indblandet i situationen blev bedt om at nedskrive sin op-
levelse af forlebet, grunden til at den voksne greb ind, méaden at gore det pd,
og refleksioner over egen adferd og efterfelgende tanker og folelser.

Andre voksne og barn der havde set den pagzldende “skeld ud” blev ligele-
des inddraget. Bernene med interview og de voksne med egen dagbogsfaring.
Alt matcrialet blev samlet 1 en historie.

Efterhinden som den metode blev udviklet og fastlagt blev dette “hele vejen
rundt interview -materiale ret omfattende. Det blev en vane for alle at folge
med - det blev legalt at folge med - og alle var klar over at deres iagttagelser
var vigtige.

Bernene blev en meget stor del 1 dette matenale.

For nogen kunne det maske synes sviert, som voksen at st og skeelde ud, og
sd blive iagttaget, af - ja nogle gange - 7-8 bern, 3-4 voksne og nogle
forzldre, og samtidig vide, at de bagefter alle sammen ville give deres subjek-
tive mening om det skete. Det kunne vare voldsomt at vide at man efterfal-
gende skulle konfronteres med 8-9 menneskers mening om det, man lige hav-
de foretaget sig.

Men det blev en form vi blev meget glade for at bruge. Metoden var givtig.

Disse lange historier blev duplikeret til alle og gennemlzest. Pa efterfolgende
mader blev materialet si gennemdiskuteret, og det var pa denne made det var
meget leererigt.
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Det viste hvor forskelligt bern reagerer pa skald ud, barns opfattelse af skaeld
ud og vi voksnes forskelligheder.

Et eksempel kunne vare: “Min egen opfatelse er, at jeg ikke var sarlig sur.”
En anden voksens opfattelse kunne veere: “Der var du godt nok vred.” Barnets
opfattelse kunne veere: “Jeg hader den voksne”.

Denne viden gav mange spandende diskussioner og anledninger til at revide-
re og reflektere over egen adferd.

Rent tidsmaessigt kan det godt virke ret kreevende at arbejde p4 denne méde,
og det er det selvfelgelig ogsa, men ikke mere end at vi sagtens kan finde
plads og tid til det 1 vores hverdag.

Interviewene med bemene og de voksnes dagbogskriveri matte bare indpasses
1 hverdagen. Dagbogskrivning kunne f.eks. gores mens vi spiser mad. Berne-
interview er ogsa foregaet pa togrejser, fordi der méaske pa turen til stationen
var foregdet en “skeld ud™

Det vil sige, at skrivearbejdet blev der givet tid og plads til, men sammen med
bemene i vores felles hverdag. Det blev ikke gjort til noget der kun foregik
pé kontoret og uden andre mennesker tilstedevaerelse.
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5. Berne-interview.

Samlet har borne-interviewene givet os et kempe materiale. Vi har i dene af-
snit valgt at koncentrere os om de svar, der umiddelbart var mest spzndende
for os.

Dette er altsd ikke en kronologisk gennemgang af samtlige svar, men et ve-
sentligt udpluk !

Ca. halvdelen af bernene siger nej til at de fir skeeld ud i bernehaven.
Stine:  “Aldrig - der far jeg ikke.”
Fasmus: “Jeg synes det er - jeg far skeld ud.”
Anders: “Det kan jeg ikke svare pa.”

Et bamn bliver interviewet. Tilstede er ogsd et andet bam - der tidligere er
interviewet.

Malene:  “Hvordan har du det nér du har faet skeld ud 77

Amalie:  “Tkke sa godt.”

Malene:  “Hvordan ikke sa godt 7°

Amalie:  “Jeg far hjertebanken.”

Malene:  “Hvorfor tror du at du fir hjertebanken 7

Amalie:  “Fordi Christina bliver sa sur.”

Malene:  “Synes du virkelig, at Christina bliver sur 7

Amalie:  “Jahhe det gor jeg altsa.”

Malene:  “Ville du ogsa fa hjertebanken, hvis Frank skaeldte dig ud 7

Amalic:  “Nahhe.”

Malene:  “Hvorfor 7

Amalie:  “Fordi at han lvder sedere.”

Malene:  “Hvorfor ville du sa hellere have Christina 7

Amalie:  “Fordi hun er sadere.”

Malte sperger:  “Ville du da hellere have hjertebanken 7

Amalie:  “Ja. Selv om man er lige ved at de.”

Bem kan ikke Lide at blive skaldt ud, dc bliver felclscsmacssigt dybt berert.
Vi voksne kender ikke altid de konsekvenser skeld ud far, nar vi gér til

angreb.

Felgende er et udpluk af bernenes besvarelser til spergsmal 5:“Hvordan  har
du det nar du har faet skaeld ud 7

Julie: “De fleste gange har jeg det ikke sa godt, men nogle gange
har jeg det faktisk godt.”
Anne: “Jeg har ondt inde i mig.”
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“Jeg greeder.”

“Ikke sd godt...hjertebanken...lige ved at de.”

“Ikke sa godt. hvis det er Lillian - sa kan jeg godt nogle gan-
ge blive ked af det. Anne bliver ked af det. hvis det er Chri-
stina, det er fordi Anne er forelsket i Christina - jeg kan ogsa
godt blive ked at det hvis det er Christina.™

“Jeg har det som alle kigger pa mig. det er pinligt. Jeg er og-
4 lettet, fordi nu er det overstaet.”

“Lidt darligt - fordi der er blevet ribt for meget.”

Nawin + Jonas S. + Jonas V.

Martin:

Frederik:

“5a vil jeg ikke gore det mere.”
“Ikke ret godt - jeg kommer til at kede mig.”

84 at ehh...jeg tenker: Gad de lade veere. Sadan har jeg
det.”

Hvis vi Iytter til det bernene fortaller os. s ville de onske. at vi bare sagde det
“helt almindeligt™.

Simon:

Anne:
Julie:

Malene:

Julie;

“De kunne sige at man ikke ma. i stedet for at skzlde ud. 5a
ville man bedre kunne liere det, og man ville ikke blive helt
sé ked af det.”

“De kunne bare sige: “Det der skal du ikke pore™.”

“Jeg synes de skulle sige det. at man ikke ma gore det man
lige har gjort. i stedet for at skaelde ud.

“Tror du det hjelper 7

“Nej, jeg tror man skal sige det et par gange for det hjelper.”
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Skal bam absolut have skeld ud, vil de helst skeeldes ud af den voksne de
bedst kan lide, fordi det giver dem tryghed og méske en vis garanti for, at de
fir den “skeeld ud” der passer til dem.

“Jeg vil helst skzeldes ud af dig Malene, for vi er jo de bedste venner.”

Eller ogsi valger barnene en voksen, de ikke har nogen tet relation til. En
voksen der mangler nzrhed og indlevelse i bamet og ikke ter vise hvem man
er, fordi de her kan velge at lade “skeld ud™en ga lidt hen over hovedet pa
dem, - det rorer dem ikke sa dybt.

Spergsmil 4:  “Hvem af de voksne vil du helst skaldes ud af ? - Hvorfor 77
“Frank, fordi jeg ikke kan forstd, hvad han siger.” (Frank er
franskmand)

Bern ved godt, hvem der skelder mest ud. De har en meget klar opfattelse af
det - og i interviewene falder svarene prompte.

Sp. 3: "Hvem skalder mest ud ?"

20 -
15
=
5
E 10
5
0
Lillian Christina Frank Troels
Gitte Malene Seren
I | Lilian | Gitte |Christina | Malene | Frank | Seren  Troels |
| | it i } = =
|mPiger| 8 0 4 3 0o | 2 0
!IBmmiP ﬁ'_ 8 I -?-l -_-'.’_ I :I _-3_ "-_D . |
i e LY
mDreng 8 ) o + | 1 0

V1 har valgt ikke at analysere besvarelseme ud fra om uddannede skelder me-
re ud end ikke-uddannede - og forholdet mellem mends og kvinders “skeld

side 18



Vognmandsmarkens: “Skald-ud projeke®
17-06-97

Da vi blev konfronteret med sejlerne, stillede vi os naturligvis spergsmalet
om, hvorfor de s& sddan ud, om der var nogen overraskelser, om det handler
om magtfordeling, om vi kunne bruge dem til at &ndre noget.

Det var jo nu en kendsgerning, hvem der skaeldte mest/mindst ud. Vi tvivlede
ikke pa at det var rigtigt, men det skerpede alligevel vores opmarksomhed,
ndr der blev skeldt ud. Hvem var det ?, og hvordan reagerede bamene ? Det
gav anledning til nogle overvejelser af den enkelte. En ville forsege fra nu af,
at sige det almindeligt. En anden mente det handlede om temperament.

I det hele taget blev vi sa nysgermrige og optaget af dette undersogelsesresultat,
at vi fik lyst til at finde ud af, hvordan vi havde det med “skald ud™.

Dette medferte at vi udfeerdigede en spergeguide til vokseninterview. (Herom
mere i afsnit 7.)

“Skald ud” er ikke bare “skald ud”. Der er forskellige grader af “skzld ud”.
Boernene lerte os et nyt begreb: “mellem skzld ud”, der viser at der er en

graduering.

I lebet af en bermehavedag kan et bam opleve “skald ud™ flere gange. Uden
egentlig selv at vere involveret overherer de at andre barn far “skzld ud”, og
ind imellem berarer det dem. som var det dem selv. F.eks. har vi oplevet ved
samlinger, hvor vi har snakket om noget legeta) der er blevet edelagt, at nogle
born bred sammen.
Born er forskellige og skal derfor skzldes ud forskelligt. Med nogle bern er
det nok med et blik eller et ganske kort; “Hvad er det du laver 7
Andre bern kraever, at vi voksne skal “helt op under loftet og vende™, for det
gar op for dem, at de far skald ud.
Eksempel med Dennis:

“Jeg vil helst skeeldes ud af dig Malene, fordi du bliver s& hidsig.”

Et eksempel til spergsmal om hvorfor de helst vil skzldes ud af en bestemt
voksen:
“Hm, hm, - ja, det synes jeg skulle vers dig Malene - du hiver ikke sa
hérdt 1"
Ikke fordi vi ikke vidste at vi gjorde det, men det at det fyldte s4 meget i bor-
nenes bevidsthed, kom noget bag pa os.
Det med at tage i armen er en metode, men den eksisterer kun i den padago-
giske verden fordi vi er sterkest og sterst.
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Denne nye bevidsthed blev indledningen til en spergerunde blandt de voksne
om holdningen til det. Ogsé nogle bern fulgte naje med i denne snak.

Cluistina og Malene sidder en dag og snakker en kort stund pa kontorct, om
hvorfor vi som voksne tager fat 1 armene pa barn.

Det er ikke nogen sarlig lang snak. men mere en undren over. hvorfor vi mon
gor det. Hvad er det der far os til at opfore os sadan over for nogle mennesker
2

Christina konkluderer med sig selv. at det nok er fordi. at vi er de sterkeste -
fordi vi har mulighed for det. Vi ville ikke overveje at gore det med andre
voksne, for vi er ikke sikre pa. at vi er fvsisk overlegne. Vi kunne risikere at fa
en pa tzven selv.

Denne umiddelbare konklusion s@tier en idé 1 gang hos Malene. Er det kun
Christina der tenker sadan 7 Det kunne vare interessant at hoere. hvad alle
voksne 1 bernchaven tror om detic emne,

Sa Malene tager papir og blyant i handen og gir ud i huset for at finde nogle
voksne at sparge.

Hun stiller dem kun det ene sporgsmal: “Hvad synes du om det at tage bern 1
armen 7", Enkelte far ogsd tillegsporgsmalet: “Kunne du finde pa at gore det
med en voksen 7"

Alle voksne giver sig tid til at svare. op forisetter ogsa delvis med det. deer i
gang med.

Rundt omkring er der masser af born og enkelte forzldre. Og det er i denne si-
tuation, at et barn helt af sig selv blander sig.
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Jeg er ved at interviewe Berit ude i garderoben. Berit er ved at hjzlpe nogle
bern tej pa. Sofie pa 6 ar sidder ved siden af, og er selv ved at tage toj pa. Hun
lytter interesseret med, og pludselig siger hun: “Hvornir er det min tur til at
blive spurgt om det spergsmal 7"
Min reaktion er at selvfelgelig skal hun da ogsd sperges, og hvorfor har jeg
ikke selv teenkt pa det.
Malene: *Okay Sofie. Kan du sa ikke fortzlle mig, hvad du synes om
at blive taget i armen 7
Sofie: *“Det er ikke serlig rart.”
Malene: “Hvad tror du det betyder ?
Sofie:  “At s er de meget vrede - de voksne.”
Malene: “Tror du at voksne kan finde pd at gere det pd hinanden, nir
de er vrede pa hinanden?"
Sofie: (smagriner lidt) “Nej 111"
Malene: “Hvorfor 7°
Sofie: “Fordi hvis nu den anden voksne er sterkere, si kan de bare
tzeve dem.”

Voksenholdningen viste klart, at vi ikke synes det er noget man skal. Men
hvarfor gar vi det g4 7/

Vi ger det i afmagt - hvis vi verbalt ikke kan na barnet. Hvis vi nu tager fat i et
barn betyder det, at vi tydeligvis konfronteres med vores egen afmagt.

I spergsmilet om hvorvidt det er ydmygende at blive skeldt ud i andres
péher, er der meget delte meninger. For nogle barn er den bedste lasning, at
gd ind pa personalestuen og fa skald ud af en voksen. Andre faler en form for
tryghed ved at have kammerater i neerheden:
Jonas V.: “Jeg kan godt lide de er der. for si har man nogen at kigge pa
mens man far skeld ud.”
- uden at det dog skal overdrives:
Julie: *Neejje. Hvis der sadan star mange bem kan jeg ikke lide det.
I virkeligheden skal der kun vare 2-3 hvis jeg skal finde ud af
at fa skeeld ud.”

Tilsvarende har de barn der overvarer en skaeld ud, ogsa forskellige opfattel-
ser om “skald ud”en er rimelig. Hvis det er “bedstevennen” der far “skeld
ud” synes de som regel det er synd. Er det andre synes de hovedsagelig at det
er OK at der bliver skaldt ud.

Et fatal af bernene har givet udtryk for, at de tror den voksne stadig er vred
selvom “skaeld ud”en er overstaet.

Derfor har vi besluttet, at en “skzld ud” altid skal ende med, at vi tydeligt si-
ger til barnet, at vi ikke er vrede.

side 21



Vognmandsmarkens: “Skald-ud projekt™
17-06-97

Eksempel fra interview . hvor Gitte sperger Nadia.
Gitte:  “Hvordan har du det nu 7°
Nadia: “Jeg har det godt.”
Gitte:  “Tror du at Lillian stadigveek er sur pa dig ?”
Nadia: “Nej det er hun ikke mere - det ved jeg selv, hun sagde det.”

Vores store krop og vores tydelige kropssprog overfledigger kravet om, at
barn skal se os i @jnene nar vi skelder ud.

Handeme i siden, udtrykket 1 @jnene og ansigtet er med tl at forsterke det
der kommer ud af munden.

Bomenes iagttagelsesevne er fantastisk. De har alle som en svar pa rede hand,
nar det gzlder om at beskrive en bestemt voksen der skalder ud. I personale-
gruppen har vi brugt bernenes udtalelser til (stor morskab) og selvransagelse.
Vi er imponerede over hvor tydehigt et billede bernene har af os. nir vi skzl-
der ud. Mange er fuldstzndig enige. i deres opfattelse.

side 22



Vognmandsmarkens: “Skeld-ud projekt™

Spargsmal [1-5:
“Kan du preve at
forklare, bvordan
man kan se, at en
voksen er sur 7"

Om Christina og
Gitte.

Spargsmil 11-5:
Om Lillian:

Spergsmal I1-5:
Om Gitte:

Spergsmal I1-5:

Om Christina:

Spergsmal I1-5:

Om Lillian:

Om Christina:

Om Frank:

Anne-Sofie om;:
“IVA Liorn shielde
de voksne ud 7

Malene:
Martin;

Malene:

Martin;

Malene:

Martin:

Julie:

Julie:

Julie:

Henning:
Henning:
Henning;:

Malene:
Henning:

17-06-97

“Kan du svare pa det med Christina 7

“Hun kigger sidan en meget dybt ind i e@jnene, meget,
megetr.”

“Hvad s med Gitte 7

“Nej det...Maske. Hun stir sidan med hznderne knyttet ned
langs siden (Martin strammer h@&nderne sammen). Og sa
kigger hun sidan meget, meget dybt ind i @jnene.”

“Geor alle voksne det - kigger meget, meget dybt ind i ejnene
.

“Nogle gange, men ikke altid.”

(Julie viser det med sit hoved - hun rynker det fuldstendig
sammen)

“Hvis Lillian er meget sur og vred ter jeg nasten ikke gé for-
bi hende, hun kan finde p4 at kyle sig hen over en.”

“Hun har ikke sa mange rynker som Lillian, s& der lober jeg
bare forbi...Hun har sadan lidt rynker.” (Julie rynker munden
ned af)

“Hun har lidt sur mund og lidt rynker i panden...Og s stir
hun og glor lige ned pé den der har gjort noget.”

“Det er ligesom en isbjern nar den er sur.”

“Nesten lige sd sur som en ishjemn, men bare lidt mindre.”
MNassten ligesom en bjom.”

“Tkke en isbjern, men en brun bjern 7
“Ja, det er det jeg mener.”

1 personalegruppen diskuterede vi hvorvidt det er en voksen ret at skelde ud,

og vi blev enige

om at prove at vende spergsmalet pa hovedet og sperge ber-

nene om de méi skeelde voksne ud,

Anne-Sofie;

Malene:

“Ja nogle gange. Jeg plejer at skzlde min mor og far ud.
Over madpakken, hvis min far ikke har kommet palzg pa
rugbredet....S4 nir jeg kommer hjem, si stiller jeg lige
min far et par spergsmal.”

“Jamen hvad med os her ovre i bernehaven 7
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Anne-Sofie:  “Ja, det kan man meget nemt, man kan bare satte det sure
hoved pa. Jeg kan garanteret ogsa godt blive meget sur pa
dig

Malene: “Ja, det kan jeg godt forestille mig.”

r!5

Selv om de fleste barn er meget invalverede i vores projekt. er der meget delte

meninger om dette spergsmal.
Nawin om: Nawin: “Bamn ? Nej de kan ikke skelde voksne ud.”
“Mi barn skzlde Malene: “Hvorfor kan de ikke det 77
de-walsre wd 7 Nawin: *Del er fordi born ikke ¢r storre end voksne.™
Malene: “Hvad skulle et bam sa gore. hvis han blev sur pa en vok-
sen 7
Nawin: “De skulle bare lade den voksne vere.”

Det beror selvfelgelig pi en sammenblanding af normer i familien og andre
normer i bernehaven.

Men vi oplevede, at bare det at vi stillede bornene det spergsmal. rykkede et
eller andet i dem ng pAvirkede dem folelsesmmssigt.

Malte om: Malene: “M4 barn skelde voksne ud 77
“Mi bern skelde Malte: *Ja - selvfolgelig. Hyvad sagde Nawin til det 7
de voksne ud ?” Malene: “Han sagde nej. Han synes ikke bern ma skalde voksne

ud. fordi born er mindre end voksne !

Malte {(vender det hvide ud af ojnenc):
*“Nej - altsd. Det er jo forkert. Det mé de da gerne. Nu gér
jeg lige ned og finder Nawin, og fortzller ham, at barn
godt ma skelde voksne ud.”
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Bern fortzller os, at de er forskellige og at de vil behandles forskelligt.

For at kunne behandle bern individuelt kraever det stor indlevelse fra den/de
voksne, og derfor har vi konkluderet, at man kun mi skzlde de bern ud man
har en tat relation til.
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6. Dagbog

Metoden med at skrive dagbog brugte vi til at nedskrive stort og smat, svee-
vende tanker. overvejelser og fornemmelser.

Daghowen hlev kopieret til alle, og materialet blev bearbejdet pa personaleme-
derne. Vi fik nogle gode faglige diskussioner, fordi vi havde noget konkret at
tale ud fra.

Her kom hver medarbejder frem med deres tanker, hvilket igen dannede
grundlag for et abent samarbejde.

“] overvejelserne omkring, hvordan jeg har det med projektet, synes
jeg det er dejligt at vi nu koncentrerer os si meget om det, at vi nzsten
ikke kan hazve stemmen uden at vi bliver konfronteret med div.
spargsmadl/skemaer.

Jeg havde en konflikt med Emma i kekkenet, hvor jeg bl.a. skeelder ud
over. at hun smuldrer sit rughrad pa gulvet. Jeg vil have, at hun skal
samle det op - og det ender med at jeg tager hendes hind og tvinger
den ned til brodet, og pa den made “hjzlper” hende med at samle op.
Jeg gor det 2 gange, og gar s om pé den anden side af kokkenbordet,
for at hun selv skal tage resten. Da jeg stir der - lidt pa afstand af Em-
ma’s grad - horer jeg Malene: “Berit hvad mener du egentlig om, nér
man taget fat i bern 77

SADAN - jeg har lige begfet et overgreb - og s pé en af de mindste i
hele bornehaven.”

Det at Malene og Berit benlyst/hojlydt diskuterer hvad Gitte har gjort ved
Emma, efterfulgt af at Malene gar ud i kekkenet og konfronterer Gitte med
samme spergsmal viser tydeligt graden af den form for samarbejde. Vi vil
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noget med hinanden. vi skal sammen blive bedre til at skabe ordentlige relati-
oner til vores barmn.

El andel chsempel pa. hvad man kunne skrive | sin dagbog:

I aften skal der varre lammefest i bornehaven. hvor alle born. forael-
dre og personale er inviteret. Fra tidlig morgen er alle. bade born og
voksne i gang med forberedelserne.

Carolina sidder sammen med Lillian og Gitte og skreller kartofler.
Lillian gér 1 gang med at lave bollede). Muhammed og hans mor sid-
der ved et andct bord og kigger. Lillian sporger Muhammeds mor:
“Hvor meget vand ville du komme 1 7 Og Kort tid efter er Muham-
meds mor 1 gang med at ®lwe bolledej og forme boller sammen med
Muhammed. Imens er Matuas ankommet sammen med sin mor Su-
sanne. De gér ud pa legepladsen. Susanne sztter sig pa en benk og
ammer lillebroderen. Gitte er gact 1 gang med at lave skilte sammen
med gruppe 1. Bornene i gruppe | har jo sidste &r géet og kigget pa
dem der var gruppe 1 dengang. sa de gar i gang med storste selvfolge-
lighed. Der kommer et barn gaende pa gangen som er ved at lede efter
Anne, et andet barn kommer forbi og siger: "Anne er altsa ved at lave
skilte sammen med gruppe 1 til | atten. 53 hun kan nok ikke lege lige
nu.”

Frank gar rundt ude pa legepladsen. med som og skruer og hammer.
der er et par born der folges rundt med ham for at hjelpe. Christina
vinker farvel, hun skal pa planteskolen sammen med 7 bom. for at ke-
be blomster til aftenens fest.

Lillian er gdet i gang med at feje sand sammen ude pa legepladsen.
Malte og Mikkel kommer for at hjelpe. lidt efier overtager de det
selv. for Lillian er ved at snakke med mig, vi diskuterer om hendes
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made at forklare barn ting pa er hard eller gj. Malte og Mikkel er gaet
i gang med at ose det sammenfejede sand op i en trilleber, Malte siger
til Mikkel: “Det gir da meget godt synes du ikke 7" Kristian har vaeret
henne i containeren med et gammelt keleskab, han kommer tilbage
med en vasketajskurv, nogle glas og nogle kasketter til barnehaven.
Imens sidder jeg pa kontoret og skriver pd computer, bern og voksne,
kommer ind og ud af deren vi smésnakker lidt hver gang, Martin har
lige vaeret her, vi har snakket om hvad der kommer ud af en hveps nir
man slar den ihjel.

Det er ligesom lidt juleaftensstemning 1 huset, eller ligesom nar man
er en familie der skal have gester, alle er ved at gere klar, og hygger
sig med det de er ved at lave, og alle gleder sig.”

Det er mandag. Hele huset holder fadselsdag 1 rytmikrummet. Jeg sy-
nes bernene er ukoncentrerede. Mange sidder og snakker. Vi skal i
gang og venter pd at der bliver ro. Der gér noget tid. Jeg taender tre lys
for Amalie og nogle bern begynder at sige: “Ferst blev Amalie 1.
ar....". Smésnakken begynder s igen. Vi skal synge fodselsdagssang
og rabe hurra. Imens vi synger sang mé jeg skelde Rasmus, Frederik
og Jonas ud flere gange, fordi jeg synes de forstyrrer fedselsdagssan-
gen. De synger vildt og smésnakker ind imellem. Jeg sperger til sidst
Jonas om han vil have, at vi skal synge fodselsdagssang pd samme
made for ham, nar han engang har fodselsdag. Han svarer nej og bli-
ver alvorlig koncentreret. Endvidere sperger jeg Rasmus om han har
lyst til at vaere med. Jeg synes ikke det lyder som smuk sang da vi
synger for Amalie. Det lyder som en gang larm 1 mine erer. Det ender
med at vi ikke synger det sidste vers af sangen. Berit fortzller at vi
skal rabe hwra. Malte raber: “Amalie lenge leve !!!”, samtidig med at
snakken i alle kroge er begyndt. Jeg siger til Malte, at han skal vente
til der er ro, 54 kan han ribe det. Det har Malte nu ikke lyst til. Det bli-
ver s til at Malte skal sth op og s sette sig ned nir han synes at vi
skal ribe hajt, og stoppe med at ribe hajt. Alle stopper med at ribe da
Malte satter sig ned. Igen starter smasnakken. Annesofie begynder at
grede fordi Michelle har lint hendes harbajle. Berit gir hen og tysser
pa nogle bem. Da jeg har snakket/rrestet Annesofie, sperger jeg
Signe, om hun ikke vil hente gaven til Amalie. Jeg valger Signe, fordi
hun sidder helt stille og roligt, og jeg tznker pd om hun har noget
sammen med Amalie, hvilket jeg bliver enig med mig selv om, at det
har hun nok ikke. Jeg mé sparge Signe tre gange om hun vil hente ga-
ven far hun herer mig. Jeg gar med Signe ind for at hente pakken. Her
siger jeg kort til Lillian og Malene, der er i gang med noget arbejde pa
kontoret: “Der er godt nok gang 1den.”

Malene sperger mig hvad jeg mener med “gang i den”. Jeg fortzller,
at der er meget uro, og at jeg synes at Lone, Frank og Kristian skal
hjzlpe med at fi ro/stemning/atmosfare. Og at jeg foler at de sidder
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ned og gor ikke noget for at der skal blive en rar stemning. Herefter
gir jeg tilbage til rytmikrummet, hvor Amalie har pakket gaven op.
Jeg kan marke, at jeg synes, at alle skal se, hvad Amalie har faet, men
opgiver pi grund af stejen. Kagen bliver delt ud og der opstar en rolig
og afslappet atmosfere.”

Det her er Christinas referat af Amalies fedselsdag. Christina har skrevet det
ned fordl hun kunne marke, at hun blev mere og mere vred under fadselsda-
gen, og havde bagefter brug for at skrive noget ned, for at finde ud af, hvad
det var der gjorde hende vred.
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e VYoksen-interview

Som et udspring af berneinterviewene dukkede der nye tanker op hos os voks-
ne. Indtil nu havde hele undersegelsen drejet sig om bernene og deres tanker
og forestillinger. P& dette tidspunkt fik vi lyst til at se nermere pa os selv - i
forhold til “skeld ud”. Havde vi det ligesom bernene 7, eller var der variatio-
ner, og i givet fald s hvor 7

Malene udfeerdigede en spergeguide - hvorefier vi i lighed med bernene blev
interviewet - enkeltvis - af Malene, som ogsa havde udspurgt barnene

1. Skzlder du ud nar du er pa arbejde 7 - Hvad er “skald ud”

for dig 7

& Synes du det er tit du skaelder ud 7 - og hvad synes du titer 7

3. Hvem af de voksne synes du skeclder mest ud ? - Hvorfor 7

4, Er der nogen bern som du synes du skalder mere ud end an-
dre ? - Har du tenkt pa hvorfor ?

5. Er der bern som du ikke bryder dig om at skzlde ud 7 -
Hvorfor ?

6. Hvis du skulle skaldes ud af en voksen, hvem skulle det sa
vaere T = og hivorfor 7

7. Hvordan har du det nar du har skaeldt ud ?

R (Giér du bagefter rundt og er halvvred pa barnet ?

9. Tenker du pd, hvordan barnet har det bagefter ? - og hvad
gor du med bamet bagefter 7

10. Tanker du pa - i situationen - at der er andre barn til stede 7 -

og hvad gor det ved din made at skelde ud pa ?
11. Hvad for nogle ting kan gere dig mest vred ?

12. Hvad synes du selv du skaelder mest ud over 7
3. Har du tenkt over, hvad du nogen gange kunne gore i stedet
for at skaelde ud ?

14. Hvordan er dit syn pa “skeld ud” 7 - synes du deter O.K. ?

Vi oplevede den samme fomemmelse som bemene, at nar vi blev interviewet
var det dejligt at kunne fordybe sig, og have god tid til at teenke over svarene.

(Vi har godt nok erfaret, at vi ikke havde den samme ranke holdning som ber-
nene nar vi forlod lokalet !!)

Ferst da alle var blevet interviewet fik vi hinandens svar at se.

Vores udtalelser blev gennemgaet pa et par personalemader og her kunne kol-
legaer stille uddybende spergsmal til svar de ikke forstod eller undrede sig
over.
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Det blev dog hurtigt klart, at vi ikke kunne nejes med lidt tid sidst pa persona-
lemaderne, sa vi valgte at afsatte en lordag til en grundig analyse.

I stedet for referat havde vi en bandoptager kerende. Dette for at alle skulle
koncentrere sig 100 % om diskussionen. Optagelserne blev senere renskrevet.

Da vi lavede voksen-interviewene havde vi arbejdet med “skeld ud” i ca. 1 r.
Vi mener, at det at der blev sat fokus pd “skeeld ud” var medvirkende til, at
vores opfattelse af “skaeld ud™ pa dette tidspunkt havde @ndret sig til, at vi alle
syntes vi skaldte meget ud, modsal da vi startede pa projektet, hvor den gene-
relle opfattelse i barnehaven var, at der ikke blev skzldt ret meget ud.

Alle ansatte sagde “ja” til at de skeldte ud, nir de var pé arbejde. Der var for-
skellige opfattelser af hvad “skeld ud” er, feks.:
“Det er nir jeg snakker meget hejt, hever stemmen, og jeg kan
maTke, at jeg bliver irriteret.”

*Det er nar jeg skal fortzlle nogle bern nir de gor nogle ting forkert,
og det er ting som jeg synes er forkerte. S4 kan det ogsa vaere ting som

jeg ved andre synes er forkerte. Jeg skal ikke irettesette ret meget, for
jeg selv synes det er “skmeld ud™. Det her er hvor jeg synes at “skzld

ud” starter, og sé er der jo forskellige grader op ad.”

V1 syntes ogsd alle at vi skaldte ud tit. Malestokken for “tit” svingede dog fra
flere gange daglig til ca. 3 gange om ugen !

Gitte og Lillian fortalte, at de var irriterede over, at de herte sig selv skalde
meget ud, fordi de oplevede, at andre ikke greb ind i situationer, hvor de men-
te der skulle gribes ind.

Dette gav anledning til en diskussion om normerne og kulturen i bernehaven
og problememe med at fa det formidlet videre til nyt personale.

Vi diskuterede ogsa egne normer, og hvilke ting vi hver iser reagerer p4. Vi
er meget forskellige og vi skelder ud over forskellige ting. En skeelder ud
over at barnene slar knive og gafler i tallerknerne fer frokost, en bliver vred
hvis de leber pa gangen, og en tredje skalder ud over at grenene pé trzerne
bliver knakket af.

Dette gav en god forstielse af bornenes opfattelse af, at der blev skaldt meget
ud.

Christina gav udryk for, at hun havde oplevet sig selv skelde ud over, at nog-
le bern rev blade af grenene, fordi hun fomemmede, at det var en regel, pd
trods af at hun ikke selv syntes det var noget at skalde ud over - tvertimod
kunne hun selv huske fornemmelsen af at trezkke blade ind 1 handen.

Igennem vores snakke fandt vi ud af, at det ikke er rimeligt at satte grenser
for egne ideer/opfattelser. Man skal bare vere parat til at tage ansvar for det
man giver lov til.
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Spargsmil 3: Til spargsmalet om hvem der skalder mest ud, var svarene meget lig berne-
“Ilvem af de voks-  nes. Dog 14 Malene pa samme niveau som Lillian og Gitte, og var blandt dem
ne synes du skel-  som vi harte skalde mest ud i huset.

der mest ud ? Vi diskuterede selvfolgelig, hvorfor fordelingen var som den var. Her kom-
- Hvorfor 7" mer et uddrag fra vores diskussion:
Gitte: “Vi farer ud , ndr ingen andre ger det. Jeg herer andre voks-

Christina:

Lillian:

Christina:

Lillian:

Christina:

Lillian:

Christina:

Berit:
Lillian;

ne der er i huset, og jeg sidder og venter pé at andre gor no-
get, men ingen gor det. Vi - Lillian og jeg - reagerer nok pa
flere ting.”

“Jeg vil stadig holde fast i at det er fordi I reagerer pé en an-
den méde, ikke hurtigere, men pa en anden méde. Jeg er ved
at lere det, men jeg reagerer pa de samme ting som jer.

“Er min tacrskel lavere 77

“Nogen gange er jeg i tvivl om, hvem af os der skal gribe
ind, hvis vi begge er der.”

“Du forventer maske at jeg ger det 7"

“Ja maske. Jeg tror nogen gange der opstér situationer, hvor
du er hurtigere, fordi du ved hvordan duo vl reagere, mens

Jeg stér og teenker.”

“Men det skal jo ikke hindre dig i at né at reagere, eller at jeg
selv synes, at nu skal jeg se at komme ud af starthullerne.”
“Hvis du ikke havde vaeret der, reagerer jeg nogen gange
hurtigere.”

“Fordi vi forventer, at det er Lillian der gor det...”

“Nah, jeg mister ikke respekten, men lige 1 det ejeblik jeg
stir der, tzenker jeg méske, at det kun er min méade der duer,
og derfor tenker jeg; nu mi jeg se at komme ud af
starthullerne....”

“Jeg bruger meget det der nu, altsi det der med de
situationer, hvor der er nogen der griber ind for mig, at s4 ta-
ger jeg det ikke som.... oh jeg tager det méske lidt det somen
kritik eller der skal du alts4 lige gribe ind. Men jeg synes det
er meget rart, fordi jeg ved at nu pa det omride, der kan man
sd gribe ind.

Jeg har bugt det meget som en rettesnor, og der synes jeg ikke det har

Christina:

veeret negativt pa nogen made.”

“Jeg synes det kunne vere spzendende nu, nir I oplever at I
er afventende, at | méske skrev situationen ned, hvad I har
veeret afventende overfor, det kunne méaske vise nogen for-
skelle. Vise hvad I reagerer pa, og sa se om jeg ogsa reagerer
pé de samme ting men pé en anden made.”

Lone (studerende):
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“Det skal selvfolgelig ikke vare sidan, at | bare faler at | skal gere noget,

Lillian:

men det er mange gange rart at I er der. Til at hjelpe. Jeg sy-
nes ikke det er noget negativt.”

HNEgaﬁw ?"

Lone (studerende):

Gille:

“Ja det her kan godt komme til at lyde negativt, at det altid er
jer der bare skal gore noget.”

“Det er jo tit det der gor, at man hurtigt bliver bussemand,
hvis det hele tiden er dig der kommer forst. Og det synes jeg
maske ogsé skinner 1 gennem i vores beme-interview, at Lil-

lian ligger meget hajt placeret, i forhold til hvem der skelder
mest ud blandt de voksne,”

Lone (studerende):

Malene:

Christina;

Kristian:
Christina:

Lillian:
Christina:
Gitte:

“Ja, men alligevel er det rart at [ er der, til at gribe ind eller
startte op.”

“Det kan jeg godt forstd du siger, men det jeg horer Gitte si-
ge er, at det nogen gange er irriterende at vare i den der bus-
semand-rolle, og nir man stir der og venter pa, hvorfor fan-
den er der ikke nogen andre der ger noget, sd er man vel alle-
rede irriteret, og det er miske ogsd det, man kunne onske
kunne undgés - altsé irritationen....”

*Det er jo det, der ger at vi kan bruge det her til noget. Hvis
nu Gitte fieks. siger til mig; Ved du hvad, lige der da jeg
rendte ud, der synes jeg egentlig du skulle have gjort noget,
hvis hun siger det bagefier, si er det vi kan bruge det.”
“Hvad for noget 7"

“Altsd hvis nu Gitte synes, at jeg skulle reagere pd noget,
som jeg ikke reagerede pa, hvis hun s siger det til mig bag-
efter, s4 ville hun jo ogsd komme at med sin vrede eller irri-
tation - ikke 7"

“Ja til dig 1 stedet for bernene.”

“Og jeg ville kunne bruge det til noget.”

*Ja vi kunne begrunde overfor hinanden, hvorfor vi hver
isaer reagerede eller ikke reagerede.”

Logisk nok foler de “gamle rotter” (Lillian og Gitte) det som et stort ansvar, at
bernehaven skal bevare sin &nd og kultur, som de har vicret med til at opbyg-
ge. Derfor er de nok gennemgéende meget opmerksomme, hvis noget skal

“patales”,

Derudover kan det i vores bernehave, hvor tingene ikke er s faste, og hvor
normerne varierer fra person til person, vaere svert for nye ansatte, at finde ud
af denne “situationsbestemte indgriben”. Skal de skelde ud, nir deres egne
normer bliver overskredet ? 1 tvivistilfielde vil nogle nye velge at undlade
“skald ud”en - eller overlade den til en anden.
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Vores egen baggrund, personlighed og erfaringsgrundlag kommer vi heller ik-
ke uden om. Som Christina udtrykker det: “Det tager tid at lzre at give en or-
dentlig “skazld ud™ (En “skeld ud™ som barnet tager til sig uden at fele sig
nedgjort.)

Det at Lillian udnasvnes som topscorer i uddeling af “skzld ud”, ser vi ikke
som nogen tilfeldighed. I kraft af sit viesen som indeholder en staerk, markant
personlighed og et tydeligt kropsprog udstraler Lillian klart sine holdninger
og vardier.

Lillian er normdannende for bade bem og personale, men hun gor altid meget
ud af, at vi skal respektere og bevare hinandens forskelligheder. Hun er funda-
mentet for pedagogikken i huset. En pedagogisk synlig leder som bruger et
fatal af timer pd kontorarbejde, fordi hun har valgt at bruge sin tid blandt bern,
foreeldre og personalet.

Lillian stiller store krav til sit personale, samtidig med at hun giver os vide
muligheder for at udvikle os pedagogisk. Hun giver plads til at vi kan vaere
de individualister vi er.

Vi voksne blev ogsd spurgt om, hvem vi helst ville skzldes ud af. Selvom vo-
res erfaring med at fA skald ud af en kollega er tznkte eksempler, har vi snak-
ket meget om de folelser det ville viekke 1 0s.

Gennemgaendes vaelger vi en kollega vi kender godt, og faler os tryg ved, men
nér det er sagt skal det ogsa indreommes, at vi bestemt ikke bryder os om at fi
skeeld ud.

Precis som for bernenes vedkommende vil vi helst have at tingene bliver sagt
“helt almindeligt”. Tar vi skald ud skaber det ®rgrelse og cficrfolges af ct:
“@v - hvor er jeg dum.” Det er meget nedvaerdigende. Fornemmelsen af at et
andet menneske er utilfreds med mig (det der skeldes ud over) er sveer at ka-
pere, og det tager tid at genopbygge ens selvveerd.

Vi svarer pi samme méde som barmnene til spergsmalet om hvem vi helst vil
skeeldes ud af, men vi har en anden bevidsthed - andre voksenfelelser overfor
hinanden.

Vi vil gerne skeldes ud direkte - det er farligt, fordi det piller ved en - men
hvis vi skal velge med vores forstand, s vil vi gerne have klare linier som
voksen.

(Felelseme blukerer [ra forstanden - felelsesmassigt vil Malene helst sidde pa
skedet.)

Nar mennesker som man er trygge ved, og som betyder noget for en, giver en
skeeld ud, tager man det alvorligt, fordi man ved, at de vil noget med en.

Vi kan bedst lide dem, hvor vi ved hvad vi er oppe imod.

Nar barnene overskrider vores normer, si gar vi ind og skaelder ud uden forst
at tenke. Det er anderledes nu.
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Eksempelvis: Bem laber pa gangen. Hvad kan jeg gore i stedet for at skelde
ud 7 Gangen indbyder til lob. Vi kan lave gangen om med spejle i gulvet og
streger m.m.

Vi gar os nogle andre overvejelser nu, nér vi stir og vil give en “skeld ud”.
Vi er blevet mere bevidste om vores mide og dens virkning, nar vi skelder
ud.

Bernenes udstraling ger noget forskelligt ved os, sa vi reagerer forskelligt, nar
vi skeelder ud.

Vi skelder ikke ud p4 samme made, hvor det er barn som vi har t=tte relatio-
ner med. Vi behaver de fleste gange bare at sige det, fordi bamet kender os.
Man skal ikke skzlde ud pa nogen man ikke har det tt med. Vi kan nemme-
re gore 1 nelderne ved at skaelde et bamn ud vi ikke kender godt.

Som ny voksen i detle hus skal man finde sin méde at sige og gore tingene pa.
Nogle gange velger man at overse nogle ting, som man godt ved man burde
reagere pd. Men man valger altsa at overse det fordi man er fyldt op - man
kan ikke rumme mere stillingtagen.

Vi bruger ogsd hinanden som modeller, nir vi ser og herer hinanden give en
“skzld ud™. Noget af det vi ser, larer vi af og bliver inspireret af.

Andre gange kan man synes at det var lige lovlig for meget det der. Det at
overveere en anden voksen skelde ud kan nogen gange virke voldsomt pé os.
Det er 1 orden at jeg selv skalder ud, men du skal altsd tage dig gevaldigt
sammen hvis det er dig.

Jo mere groft det har varet - jo darligere har vi det - og jo mere tid bruger vi
bagcficr pa at taznke over situationen.

V1 har fundet ud af, at vi har det darligt, fordi vi ikke har faet afsluttet konflik-
ten ordentligt. Vi kan forkorte bearbejdningen - bade for barnets skyld og for
ens egen - ved at fortaelle baret, at man ikke er sur pa det mere og sperge til
hvordan barnet har det.

V1 gér ikke rundt og er vrede pé bamet efter en “skeeld ud”, men vi kan vare
rystet. I en situation hvor f.eks. Simon ligger ned péd jorden og bliver sparket
af nogle andre barn, og vi tenker: Hvordan kan de dog finde pa det ?

Humeret kan blive pavirket, siledes at vi gir rundt og maske ikke er sa
nzrverende.
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8.  Da “skseld ud” blev offentlig.

For at give l2seren indblik i, hvordan vi har brugt en af vores metoder, har vi
valgt at bringe et eksempel pa “hele vejen rundt interviewet.

Lillian refererer:
“Jeg har en konflikt, og en “skald ud” med Nadia pd 5 ar og Michael
pa 5 ar. Nadia og Michael kravler oppe pé rutschebanen udenfor. De
er oppe at toppes og skubber lidt til hinanden.
Jeg star lidt udenfor og kigger pé for at se, hvordan det udvikler sig.
Madia gar hen og bider Michael i benet. Michael er stadig oppe pa rut-
schebanen, han graeder, Nadia graeder ogsa.
Jeg begynder at skelde ud, beder Michael om at rutsche ned. Jeg
hjzlper Michael med at f bukserne af, for at se om det blader og om
der er bidt igennem. 54 tager jeg ham med ind, jeg tager ogsa Nadia
med ind.
Jeg skelder Nadia ud, jeg siger til hende, at jeg simpelthen ikke vil
have, at der er nogen der bider hinanden her i bernehaven. Jeg
sperger, hvad det er for noget hun har gjort her, og viser hende hvor
Michael er blevet hidt.
Hun siger at han ogsa har skubbet til hende, og at han har tradt hende
pa hendes fod. Jeg siger at det er ikke rigtigt, og hun greeder endnu
hajere, jeg siger til hende, at hun godt kan holde op med det der, fordi
det er Michael der har ondt i sit ben, fordi hun har bidt ham, og at jeg
ikke vil have det, og jeg er gal pa hende. S& leber hun vak.
Jeg snakker lidt med Christina, Gitne kommer ogsa til, vi snakker sa-
dan lidt om det. Jeg siger at jeg bliver simpelthen s gal og tosset, nir
nogen bider pa den made. S pir jeg ud 1 kekkenet og stir der lidt.
Christina kommer ud i kekkenet, hun sperger mig, om hun skal fa fat
i Nadia og snakke med hende, for hun har et meget godt forhold til
Nadia. Jeg siger til hende at: “Johhee det kan hun da godt.” Men ten-
ker om jeg ikke selv skulle gore det, og om Christina vil treste Nadia.
Det synes jeg ikke hun skal, treste hende, fordi nu har jeg jo lige
skaldt hende ud, og hvordan vil Nadia sé opleve det.
Jeg star sddan lidt og overvejer og tznker pa, hvordan det egentlig
skal geres, men nu har jeg aftalt med Christina, at hun skal prove at
finde hende.
Men s4 kommer Nadia ud i kekkenet, og hun siger: “Prav at se
Lillian, jeg har bidt mig selv.” S& viser hun mig at hun har bidt sig i
armen, og si leber hun. S84 kommer jeg til at teenke pf , at jeg sagde jo
0gsd, da jeg skeldte hende ud: “Skal jeg maske prove at bide dig, og
hvad hvis Michael bed dig 7
Sa gér jeg ned pd stuen, hvor hun er lobet ned igen. Og sé siger jeg til
hende. at jeg er ikke gal pi hende. Men at jeg ikke vil have, at der er
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nogen der bider her i bermehaven. Jeg synes ikke at hun skal bide
hverken Michael eller sig selv.

84 kigger hun pd mig, og siger: “Det ger ondt pd minc fodder.” Jeg
ser pa hendes fodder, og hun har sddan noget eksem pa foddeme. Jeg
sporger hende om jeg skal lave et fodbad til hende, sd hun kan sidde
med fodderne i1 vand, og det vil hun gerne have. Sa henter jeg en
spand, og siger: “Kom du kan sidde uden for.” Jeg hjzlper hende med
at komme fodderne i vand, og leegger hindkleedet ved siden af hende.
Jeg oplever, at jeg blev utrolig gal, og skeeldte meget ud. Og méske
ogs4 lidt chokeret over at hun bider s hirdt. Jeg oplever ogsd sadan
lidt af en konflikt mellem, om Christina skal finde hende eller om jeg
skal finde hende. Og hvordan Nadia sa oplever det. Til noget nyt med
at der er en anden kollega, der gar sa tat pd, og vi diskuterer frem og
tilbage. Og det andet nye jeg oplever er, at jeg s=tter ord pa og siger
til Nadia, at jeg ikke er gal pA hende mere. Det tror jeg er godt, at jeg
ikke nejes med at vise jeg ikke er gal mere nzste gang hun kontakter
mig eller jeg kontakter hende, men at jeg siger det til hende,

Christina refererer;

“Nadia greeder voldsomt. Jeg harer Lillian skeelde ud, hun lyder me-
get vred. Jeg gir ud 1 gangen og ser hvad der sker. Der stir en masse
barn omkring Lillian og Nadia. Jeg kan se pd Lillian at hun er vred.
Hun har rynker i panden, og jeg kan ogsa se et galt udtryk i hendes aj-
ne, samt hore pd stemmen at hun er gal, og at der er sket noget alvor-
ligt.

Jeg herer at Nadia har bidt, og at det har gjort ondt. Gitte stir nu og
falger med i det der foregér. Jeg kigger pa Nadia og jeg kan se, at hun
ikke har det rart. Jeg kan ogsa here det pa hendes gréd.

Jeg gér ned pa stuen og fortsetter det jeg er i gang med. Et barn (Liv)
kommer ned pa stuen og siger til mig: “Nadia hun har bidt Michael i
benet.” Jeg svarer, at det ved jeg godt, hvorefter Liv forlader stuen
igen.

Lidt efter mader jeg Lillian. Hun kan ikke finde Nadia. Lillian tror, at
Nadia har gemt sig. Jeg siger til Lillian, at jeg gerne vil prave og fin-
de Nadia og tale lidt med hende. (Jeg synes, at jeg har en teet kontakt
til Nadia.)

Jeg leder efter Nadia ude pé legepladsen. Hun er der ikke. Herefter gar
jeg indenfor.

Lillian har fundet Nadia. Nadia kom ud til Lillian i kekkenet, forteller
Lillian. Endvidere fortaller Lillian, at Nadia med grad i stemmen sag-
de, at mu havde hun selv bidt sig i armen. Herefter smuttede Nadia sin
vej. Lillian gik efter hende og sagde, at hun ikke synes at Nadia skulle
bide sig selv, samt at Lillian ikke var vred pd Nadia. Nadia viste
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Lillian et andet sér. Hertil spurgte Lillian om Nadia ville have siret i
sebevand. Det ville hun geme.”

(Gitte refererer:

Forberedelserne til Lammefesten er 1 fuld gang. Lillian kommer ind
fra legepladsen med Nadia og setter hende pd beenken: “Nu er jeg
godt tret af dig !”. Nadia hyler: “Han tridte mig over teeremne - auu,
auu,”

“Du skal ikke bide.” Lillian gar igen ud, og kommer ind med
Michael. Nadia greeder stadig. “Du kan godt holde op - jeg vil sim-
pelthen ikke have at du bider.”

“Han tridte mig pa foden.”

“Ngj” siger Lillian, som nu har trukket Michaels bukser ned sd man
tydeligt kan se et bidemarke. “Ug hvordan tror du Michael har det
med det her 7 Hun tager Michael over til Nadia sa hun kan se.

Der er mange bern og enkelte voksne der stimler sammen. Nadia er
meget gal, og skriger hele tiden, at hun er blevet tradt over foden. Lil-
lian siger, at det ikke passer, og at hun bed fordi Michael ikke ville ha-
ve Nadia pa rutschebanen. “Michael skulle maske bide dig i laret, s&
du kan marke hvordan det foles 2

“Nej™ siger Nadia.

Liv gér hen til Nadia for at traste hende, men Lillian beder hende gi
lidt vaek - “for hun skal ikke bide™. Liv gar lidt vek, og Lillian siger
igen: “Hun skal ikke bide, vel Liv 7" Liv ser lidt forknyt ud, ryster pa
hovedet. Michael og Lillian gér. Lidt efter forsvinder Nadia ogsa.
Efter 5 minutter kommer hun ud i kekkenet og siger: “Lillian ved du
hvad ? - jeg har bidt mig selv !”

“Ved du hvad 7 - det synes jeg du skal lade vare med.” Nadia laber
vaek, mens hun skriger noget der bade kan lyde som grad og fryd.
Igennem forlebet er Lillian meget vred, hun taler hejt og ser vred ud,
med rynker i ansigtet. Nadia greeder meget hajt og skriger ind imel-
lem - jeg ser ikke hendes ansigt. Da de tales ved igen i kekkenet er
Lillians stemme rolig.

Gitte interviewer Nadia:
Gitte: “Hvordan har du det nu 7
Nadia: “Jeg har det godt.”
Gitte: “Tror du at Lillian stadigvak er sur pa dig 7
Nadia: “Nej det er hun ikke mere - det ved jeg selv, hun sagde
det”
Gitte: “Synes du, at du bliver skeldt ud tit 7
Nadia: “Ja, ikke meget tit derhjemme - men her.”
Gitte: “Synes du det er uretferdigt, at du er blevet skaeldt ud ?”
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Nadia: “Nej. Jeg greed kun hidt, jeg graed kun.”

Gitte: “Var der andre der sa du fik skeeld ud ?”

Nadia: “Det ved jeg ikke.”

Gitte: “Ville du gemne have, at det havde varet en anden vok-
sen der skeldte dig ud 7°

Nadia: “Ja, dig.”

Gitte: “Hvorfor 7

Nadia: “Det ved jeg ikke. *

Gitte: “Hvad synes du at Lillian skulle have gjort i stedet for
at skelde dig vd 7°

MNadia: “ITun skulle sige, at jeg skulle lade vare med at bide,
bare helt almindeligt.”

Gitte: “Hvad synes du om Lillian lige nu 7"

Nadia: “Ikke noget.”

Christina interviewer Liv:

Christina; *“War Lillian vred 77

Liv: “Lillian var ikke vred.”

Christina: “Hvad sagde Lillian til Nadia 7

Liv: “Det kan jeg ikke huske, men jeg kan huske at hun
sagde, jeg skulle holde mig vk fra Nadia, fordi hun
havde bidt Michael i laret.”

Christina: “Hvordan synes du Lillian sagde det 7"

Liv: “Pé en vred made.”

Christina: “Hvordan sd Lillian ud 7

Liv: “Hun =4 helt almindelig ud.”

Anne-Sofie;:  “Men hun havde da lidt rynker ikke 7

Liv: “Jo, hun havde lidt rynker.”

Christina: “Hvad synes du, at Lillian kunne gere i stedet for at
skelde ud ?°

Liv: “Sédan pa en vred stemme. Du skal holde dig vak fra
Nadia.”

Christina: “Kan du godt lide, at Lillian taler vredt til dig 7"

Liv: “Nej.”

Denne iagttagelsesmetode giver et bredt materiale om enkelte episoder.

Den iagttagede voksnes adfzrd beskrives til bunds, og materialet kan bruges
igen og igen til videre analyse.

Det giver os redskaber videre frem - vi kan overveje, hvad vi ger neste gang -
selv skeelde ud eller bede en anden om at overtage, alt efter hvilken relation vi
har til barnet.
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Den voksne kan lese hele iagtiagelsen og vurdere - evt. sammen med sine
kolleger - om hun skal arbejde mod en =ndring af sin adfeerd. eller om hun
synes hun har handlet korrekt.

Tidligere var “skald ud” en ret vi som personale havde. men samtidig var det
0gsa noget privat. noget den voksne havde med sig selv, hvorimod det nu bli-
ver lagt ud til diskussion. Hvad er rimeligt 7 - Hvad er for meget 7 - Der bliver
sat spargsméilstegn ved den enkeltes “skald ud™

I forhold til barnene giver det os mulighed for, at se om bomene har det an-
derledes efter en konflikt. end de giver udiryk for i barneinterviewet.

Bomene far ogsd mulighed for at fortelle om episoden til en anden voksen -
og kan give udtryk for tanker og folelser. De oplever at fordi en er sur. betyder
det ikke at alle er det.

Det omfattende materiale kunne maske give indtryk af at det her virkelig kree-
ver tid, og selvilgelig por det det. men hvis en “skald ud™ tager 5 minutter er
skrivearbejdet gjort pa ca. 15-20 minutter. Her handler det selviolgelig ogsa
om at udnytte tiden.

Gitte havde feks, en “skald ud™ Jige for hun skulle pi tur med en gruppe
bem. Da alle var kommet ind i toget. aftalte hun med Christina. at hun lige
ville skrive episoden ned. Dette udloste straks denne reaktion hos Anne der
havde overvaret konflikten: “Hvornar skal jeg sporges 7

Dette lille eksempel viser ogsi. at bornene er velvillige deltagere. og i det hele
taget kan denne metode varmt anbefales. hvis man virkelig onsker tetie relati-
oner mellem personale og mellem bern og voksne.
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9. Tanker og overvejelser - filosofi

[gennem hele dette forlob har vi hafl en fantastisk masse spendende diskussi-
oner, hvor vi har veeret “rundt om™ mange ting.

Meget har vaeret lose tanker, andet har veeret dybere overvejelser om nogle af
de ting/reaktioner vi har madt.

[ dette afsnit vil vi komme med nogle eksempler pé disse overvejelser. Der er
stadig mange uspundne ender, og det er ogsd her vi putter de ting hen, vi evt.
kunne tnke os at undersege senere.

Hvad er den ideelle relation ? Ja, den indeberer i hvert fald, at jeg finder ud
af: “Hvad er det barnet vil mig ?”, eller hvad er det der foregir mellem de to
bem lige nu. Undgé at demme, men forsage at lytte og se “bagom” bamnets
handlinger eller udtalelser.

Den tatte relation kreever, “at ville det”, det kreever indlevelsesevne til berne-
nes indfaldsvinkel samt en stor grad af forstaelse og nerver.

Det er jo store flotte ord, og alle kan vel mene, “at det gor jeg ogsd” - eller
“sadan arbejder jeg ogsd™.

Nar vi siger det og ger det, betyder det, at vi viser forstielse og nerver - re-
spekt - i samme grad som vi ville gere det med et andet voksent menneske,
som vi var overordentlig interesseret i.

Indlevelsesevnen er sveer, for vi er ikke barn, vi ser ikke tingene med boameaj-
ne, sa her er det si meget vigtigt at vare klar over egne begraensninger i for-
hold til at kunne forsta - veere god til at sege forklaringer hos bamet for at for-
sta - sparge andre voksne til rids - hvis det ikke skal ende med, at vi alligevel
kun ser det med vores egne voksenejne.

Ser vi relationer som noget bredere end kun i forbindelse med “skaeld ud”, har
vi oplevet en markant forandring i relationeme under vores projekt.

Vi har altid arbejdet pd, at det enkelte barn skulle opleve sig som noget
seerligt, og vi har ensket, at det skulle have en god portion selvtillid og selv-
vaerd med i rygsekken, nir det skulle videre i systemet.

De tilbringer si meget af deres tid sammen med os, og vi foler et stort ansvar
for, at formidle nogle vardier til dem, som de kan tage med og bruge senere i
livet. “De skal have nogle oplevelser som de ellers ikke vil fa”, siger vi om de
bem der gér her.

Vi har mange traditioner, og et ecksempel pé, at det har betydning for bemene
var da “Knirke” gennem hele hans sidste 4r i barnehaven, hver gang vi passe-
rede en tradition kommenterede det med tarer i gjnene og sagde: “Det er sid-
ste gang jeg skal veere med til det her ! - og sddan ogsa da vi skulle plukke
fasaner og spise dem.

Det var sa rarende, at Gitte lovede ham, at hun ville ringe til ham aret efler og
nvitere ham til “fasan-festmiddag™.
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Aret efter ringede hun som lovet. og “Knirke™ ribte jublende i telefonen: “Du
huskede det”, og han kom og sad for bordenden som ®resgast.

Vi har vaeret meget bevidste om. at barnene nér de forlod hamehaven fik en
ordentlig afslutning. der skulle give dem troen pa. at de ikke bare forsvandt -
ude af gje---!

Hvad er det sa der gor, at vi nu den ene gang efter den anden oplever relatio-
ner af endnu sterre veerdi.

Selvfolgelig har det betvdning. at vi er sa fokuseret pa relationer. men det at vi
under projektet har tilladt barnene at svare pa spergsmal om deres opfattelse
af de voksne. ja rent faktisk har de jo skulle formulere om de er tilfredse med
den made vi er overfor dem, er nok ogsa en vasentlig arsag til. at vi er kom-
met tettere pi hinanden. Det er vel alt andet lige lettere at skabe en familiaer
folelse, ndr man er nede i det "lag”, som efter vores opfattelse ligger dvbere.
end nir man kan fi lov at bestemme. om vi skal i skoven eller 1
svemmehallen.

Vi oplever. at bornene feler sig langt mere pa lige fod med os end tidligere. de
foler sig som betydelige medlemmer af “familien”. med den indflvdelse det
berettiger til. Deres mening er lige sa vaesentlig som de voksnes. og det benyt-
ter de cig af. hvilket giver os en nv dimension i vores arbejde. Vi skal 1 endnu
hajere grad end tidligere. vaere parat il at revidere eller diskutere vores me-
ninger og holdninger.

| mange &r har vi arbejdet pi. at ga bort fra det traditionelle institutionshv. og1
stedet forsegt at fa vores bornehave til at ligne et hjem. Dette indebarer s& og-
sh at vi i hej grad er opdragende med hensyn til, at vi skal respektere
hinanden, og have respekt for de ting der omgiver os.
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Eksempel: Gitte og Lillian star 1 kekkenet. Anne kommer rullende pa rul-
leskajter 1 gangen - stopper ved kekkenet og siger: “Ja, jeg ved
altsa godt, at vi ikke ma labe pa rulleskejter inde, men jeg vil
alts bare lige sige farve] 1!

Det er vigtigt, at bade bern og voksne har betydning for hinanden. Set i relati-
on til alle de nye - politisk meget popul®re - mega-institutioner, er det nok en
tanke veerd, at finde ud af, hvor mange man egentlig kan vare, for at det kan
blive tzt ?!

Skal institutioner vaere teette - skal vi veere opdragende 7 Ja, det skal vi.

Vi tilbringer en stor del af vores tid sammen med bernene. Vi er en vigtig del
af deres hverdag og opvaekst, sa derfor skal vi behandle bern med stor respekt.
Og man kan sige, at vi ger vores egen hverdag mere spzndende ved at arbejde
tet

N4, mi man sa skelde berm ud ? Vores svarer: “Ja 1"

Ja selvfalgelig mé man det, og barn ma ogsa skelde voksne ud. Det er méden
det sker pa der er vigtig - at vi kan sige tingene uden at bamet foler sig ned-
gjort - at vi kan reagere pa handlingen ikke pi personen. At barnet har mulig-
hed for at indga i en dialog.

side 43



Vognmandsmarkens; “Skeld-ud projeke”

“Skeeld od™ - et
“farligt"” emne.

Kollegial

supervision.

Arlig personale-
week-end.

17-06-97

10. Personalearbejde

Grundlaget for at sige ja til at deltage 1 dette udviklingsprojekt, og for at vi
valgte et sa forholdsvis “farligt” emne som “skeeld ud”, bunder i at Lillian al-
tid har prioriteret personalesamarbejde hajt.

I de sidste 10 dr har vi jeevnligt haft punkter som f.eks. “hvordan har jeg det 7"
og “hvad vil jeg 7" pa dagsordenen til personalemedeme. Her er vi sa pa for-
skellige mader gaet t=t pa hinanden.

“Hvordan har jeg det ?” kan fieks., foregd som kollegial supervision, hvor
f.eks. Gitte fortzller til Christina om et problem hun har i forbindelse med ar-
bejdet. De evrige kolleger er lyttende, men mé ikke blande sig.

Christina stiller uddybende spergsmal, men ma ikke komme med lesningsfor-
slag. Nér Gitte synes det er nok, deler resten af personalet sig i grupper pa 2,
der sa skiftes til at diskutere og undre sig over Gittes problem, mens Gitle lyt-
ter uden at kommentere.

Afslutningsvis taler Gitte og Christina igen sammen, og finder ud af om der er
kommet nye indfaldsvinkler pa Gittes problem - og evt. nye ideer til, hvordan
hun kan komme videre.

Dette er jo en langvang proces, ng det er ikke meningen, at alle ansatte skal ni
at sidde i “den varme stol” pé en aften, men hvis nogen har et problem de ger-
ne vil have diskuteret pi denne méde, tager vi os tid til det.

Punktet “hvad vil jeg 7 kan f.eks. foregd som en “runde”, hvor vi starter med
10 minutters forberedelse, og derefter hver iser forteller, hvad vi geme vil nd
med vores arbejde i den nermeste fremtid. Det kan vere alt, lige fra at genop-
tage nogle bestemte aktiviteter med bernene, som af den ene eller anden
grund har varet lagt pa hylden i en periode, til at nd at fa talt med flere forzl-
dre om eftermiddagen, de dage hvor man lukker.

Et personalemeade kan godt vere hardt, og vi har derfor ofte en afslutning,
hvor vi alle gir i rytmiknunmet og enten leger, bokser eller giver hinanden
massage, ikke for at alle problemer dermed er glemt, men fordi vi synes per-
sonalesamarbejde ogsé handler om, at det er vigtigt vi kan have det sjovt og
rart Sammen.

Udover personalemademne, som vi holder hver 14. dag, har vi en arlig perso-
naleweek-end. Her er der ogsé altid afsat tid til personalesamarbejde, med for-
skellige evelser.

En af de evelser vi har brugt flere gange er den hvor feks. Malene bliver
sendt udenfor deren. Alle vi andre skal s hver iser skrive nogle (2-3) positive
og negative ord som vi synes er sigende for hende.

Vi laser ordene op for hinanden, hvorefter vi valger et positivt og et negativt.
V1 kalder pa Malene. Hun far sa de 2 ord og skal gette, hvem der har sagt
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netop “det” om hende. Er det negative ord “doven™ og hun gatter pa, at det er
Frank der har sagt det (og det er rigtigt), kan de hver iseer uddybe hvorfor de
har den opfattelse.

Denne evelse er ogsa god til at komme i dybden med hvilke forventninger vi
tror andre har til os.

En sidste ting vi ogsé vil n@vne, som en veesentlig del af vort personalesamar-
bejde er de érlige udviklingsamtaler, hvor Lillian tager en snak med hver af
0s, om visioner m.h.t. arbejde, krav til en selv, ansker om kurser ect.

Da vi startede p4 udviklingsprojektet var vi ikke nogen specielt “gammel”
personalegruppe. Gitte og Lillian havde veret ansat 8-9 4r, det evrige perso-
nale mellem 1 og 3 ar.

Vores erfaringer var ogsa meget forskellige, men med et grundlaeggende ens
menneskesyn, og et f&lles enske om udvikling - var vi klar til at gd i gang !!
Udgangspunktet var, at hele personalegruppen skulle deltage, og det har vi
faktisk holdt fast ved lige til det sidste.

En undtagelse har varet Berit.

Da hun som nyuddannet tiltridte i et barselsvikariat indgik hun i projektet pd
lige fod med os andre.

Efter at have deltaget aktivi i en periode, bad hun i ferste omgang om en pau-
se, og senere enskede hun helt at “udgd” af projektet.

| farste omgang skabte det nogen undren blandt resten af personalet - tzenk at
lade sidan en chance ga fra sig. Men Berits begrundelser om, at det at hun
som nyuddannet endnu ikke havde fundet sin egen “form” - og s4 samtidig
hele tiden var 1 fokus og blev analyseret - gav hende en usikkerhed og mangel
pd selvtillid, ja i det hele taget syntes hun det var for meget !, blev accepteret
og skabte forstielse for hendes beslutning. Hun har ikke deltaget det sidste 14
ar, men sporger stadig jevnligt til hvordan det gar.

Det at alle skulle vare med har selvfolgelig kreevet en ekstra indsats, nir der
har varet nyansatte, halvirstuderende, barselsvikarer. Men det har omvendt
ogsa betydet, at de nye har haft nogle muligheder for at komme lettere ind i
huset. For eksempel sagde Kristian, da han efter ganske fa dages ansmttelse
havde laest vores besvarelser af voksen-interviewet, at han falte han allerede
kendte os.

I overvejelserne om, hvorvidt vi skulle deltage eller ej, var vi enige om, at vo-
res tette samarbejde var en grundsten. Undervejs har vi dog erfaret, at dette
projekt har udbygget vores samarbejde vderligere. For eksempel har vi altid
gjort meget ud af, at netop det, at vi som personer er forskellige og derfor
handler forskelligt var en styrke, bide i det daglige arbejde med bernene, -
men ogsd i personalegruppen. Det synes vi stadig, men igennem projektet har
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vi mere nojagtigt faet defineret, hvor preecis vores forskelligheder ligger, -
hvilket igen er ensbetydende med et mere tet samarbejde.

De mange faglige diskussioner vi har haft - sammenholdt med svarene fra
barne- og vokseninterviewene, giver os et andet udgangspunkt.

Det er f.eks. ikke et nederlag for den enkelte, at overgive en “skald ud” til en
kollega - enten p.g.a. manglende relationer til bamet, eller simpelthen ford
man allerede selv har skaldt ud - maske endda et par gange - og kan se, at
hvis man skal til det igen, - ja sa risikerer man at eksplodere.

Selvfolgelig kan det vare neermest pinligt, at lese andres iagttagelser af. hvor-
dan man skelder ud, men sikkerheden for, at vores materiale ikke skal bruges
til at sld hinanden i hovedet med. men derimod til at udvikle vores metoder i
det daglige arbejde, har gjort det udholdeligt for os !!

Maske bunder valget af metoder ogsd 1 denne sikkerhed: *Nar nogen skal
iagttage mig imens jeg skelder ud, - skal jeg fale mig tryg 1™

Igennem vores snakke har vi erfaret, at nar vi selv skelder ud, kan vi tillade os
nesten hvad som helst, hvorimod hvis vi overvarer en kollega skalde ud,
skal der ikke meget til for det virker meget voldsomt pé os.

Bemenes tvdelige udtalelser om, hvordan vi ser ud nar vi skalder ud, har
giort os meget hevidste om vores kropssprog. Lillian siger feks., at hun an-
strenger sig meget for ikke at have rynker - nar det 1kke er nadvendigt !!

Vi kan ogsa hver is&r opleve en form for “flash-back™ midt 1 w1 skalder ud,
hvor der pludselig dukker en udtalelse op fra tidligere, der ger at vi tenker
“nej, sddan her kan jeg ikke sige/gore”.
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11. Konklusion

Vi valgte at arbejde med relationen: “skaeld ud”, ikke fordi vi syntes vi skzld-
te meget ud, men vi valgle at problematisere det bernene fortalte os - at de
syntes de fik meget skzld ud. Derudover syntes vi, det var et speendende og
ikke belyst emne.

Igennem forlabet har vi fundet ud af, at vi voksne reagerer pé forskellige ting,
alt efter hvilke normer vi hver is@r er udstyret med. Det indebaerer, at man
som barn herer voksne, der skalder ud over alt muligt forskelligt.

Selv om ikke al skeld ud er mentet pa det samme barn, er det i vores over-
fyldte institutioner ofte umuligt at ignorere en “skeld ud” der foregér | samme
rum, som man selv opholder sig i.

Det, at vi har diskuteret hvilke ting, vi hver iseer skeelder ud over, har gjort, at
vi nu er mere bevidste i de situationer, og kan né at teenke: “Slap lige af - tal
til ti - og sparg s4 hvad der sker " I modsatning til tidligere, hvor vi startede
med at skelde ud, og farst derefter - nar vi reflekterede med os selv - kunne
teenke om det mon havde veret lige lovlig voldsomt.

Set i bakspejlet kan vi godt se, at bernenes udtalelser om at vi skaldte for me-
get ud var korrekt.

Denne falelse skulle gerne vare mindre nu, hvor vi legger mere vaegt pé, at
skeeld ud skal foregd som en dialog, og vi oplever ogsd at bemene gér os i
made pa en anden made. Det er feks. ikke sjzldent, at vi, hvis vi skzlder ud
pa et barn kan opleve at et andet bamn der ellers ikke er impliceret komumer hen
og siger til os: “Stop s& det der skeeld ud ! eller: “Nu vil vi altsé ikke here
mere pa det skaeld ud !”

Nar vi ser tilbage pd de antagelser vi havde da vi startede er vi kommet frem
til felgende:

ad. 1.

Vi skelder de bern ud vi kender bedst, pd en anden mide - hvor vi neermest
bare siger tingene. Om de bern vi kender bedst, far mere skzld ud end andre
kan vi ikke sige noget om.

ad. 2.

De bern vi tidligere oplevede “lukke af” for skeeld ud, kommer vi nu taettere
ind pé - fordi vi skeelder ud pd en anden made. Det betyder ogsé at dissc bern
er begyndt at ga i dialog med os - i en “skeeld ud”.

Traditionel skaeld ud (Hold nu op ! - Lad nu veere !) virker ikke p4 disse born.
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3. “Bern har ikke

respekt for den der
skeelder meget nd.”
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mest ud ved
spisning.™

5. Du skmlder mest
ud niir der er fi
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6. “Du skalder
mest ud nir vi skal
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7. “Man bliver bed-
re til at shaelde ud
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8 "Deter ydmy-
gende at blive shaldt
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9. “Born bliver ke-
de af det, nir de bli-
ver skaeldt ud.”

10. “Bern tror vier
vrede pfi dem fortsat,
nir vi har skzldt

dem ud.”

11. “Berns og voks-
nes forstielse af
“sheeld ud” er
forskellig.”
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ad. 3.
Hvis det er traditionel skald ud - er antagelsen rigtig.

Er det derimod en ordentlig skaeld ud bliver den taget alvorligt - og der opstér
en tzt relation.

ad. 4,5, 6.

Ved ture har vi &ndret praksis. Der er flere der hjalper til med det praktiske
(hjeelp med tajet, smare madpakker, pakke skiftetaj og plaster).

Vi handler pA en anden méde, si vi i videst mulig omfang undgir
stress-situationer.

Det er ofte ydre praktiske omstendigheder, der ger at det bliver stresset.

Nar der er fa voksne - for fa ressourcer - skalder vi mere ud.

ad. 7.
Denne antagelse har vi ikke belyst nok til at kunne konkludere noget ud fra.

ad. 8,
Det er forskelligt fra bamn til bam. Nogle vil geme have et par kammerater i
n&rheden, andre vil helst vaere alens.

ad. 9.

Ja, de bryder sig ikke om det.

Vi tager fat i armen pa dem, nar vi verbalt ikke kan na ind. Vi ger det i
afmagt, og det bryder de sig slet ikke om.

ad. 10.

Det var forskelligt, men med udgangspunkt i det, har vi valgt at en “skeeld ud”
nu skal afsluttes med, at vi siger til barnet, at vi ikke er vrede mere, sa ingen er
1 tvivl.

ad. 11.

Det kan vi ikke svare pd, da vi ikke har lavet en fzlles definition af begrebet
“skaeld ud”.

Umiddelbart oplever vi at bern er mere fintfalende end voksne. De kan godt
opfatte at de far skeld ud, selv om vi egentlig bare fortller dem at “det ma
du ikke.”
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ud af en de kender.”
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ad. 12.

Ja, hvis bernene selv kan veelge, veelger de en voksen som de er taet knyttet til.
Ud fra dette har vi konkluderet - og arbejder nu ud fra - at man ikke skal skal-
de ud pa bern man ikke har tatte relationer med.

Efter nu i 2 ar at have arbejdet intensivt med “skzld ud” er vi enige om, at fee-
nomenet ikke kan udgés.

Det der sa er vigtigt er, hvordan det bliver gjort. Ger vi os umage med at for-
std, hvorfor barnet handler som det gor, er der store chancer for, at vi undgér
at lave et overgreb, men i stedet kan leegge op til en dialog.

Det er deri den sterste forandring i vores daglige arbejde er sket.

Vi har altid diskuteret peedagogik pa vores personalemeder, men under udvik-
lingsprojektet har vi fiet mange flere faglige peedagogiske diskussioner.

Det har ikke “kun” veeret et udviklingsarbejde. Det har ogsé vaeret meget ud-
viklende for hele personalegruppen.

Det er blevet en vane og samtidig helt legalt, at iagttage hinanden, og alle ved
at ogsé deres observationer er vigtige.

Opmarksomheden er blevet skarpet pd os som personer, og vores adféerd,

kropsprog, mimik og toncfald cr sat i fokus, hvilket har givet os en sterrc be-
vidsthed omkring vores egen fremtoning.

De mal vi havde sat os med hensyn til at forbedre relationeme til barnene er
blevet opfyldt. Vi er blevet bedre til at tale med, og lytte til bernene.

Vores udgangspunkt er ikke, at alle voksne skal have tztte relationer med 44
barn, men at sikre, at alle born har en tet kontakt med mindst en voksen.

Vi oplever at bernene 1 hajere grad end tidligere giver udtryk for, hvad de me-
ncr og feler, hvilket vi giver vores forbedrede indlevelsesevne samt mulighe-
den for dialog @ren for.

Fra at “skeeld ud” var den enkelte medarbejders eget problem, er det nu noget
vi er meget fielles om. Udover at kunne videregive en “skeld ud” til en kolle-
ga inddrager vi hinanden mere, og lader os inspirere af hinandens metoder.

Det at videregive en “skald ud” kan for udenforstdende maske virke som:
*Na ! - hun springer da over, hvor gardet er lavest, og vil hare vaere den sade
der aldrig skalder ud.”

Sadan er det ikke !!

Det man som leser skal forestille sig er, at man i lebet af en dag har “haft fat”
i det samme barn flere gange - har haft talt til ti, og er gaet i dialog - som vi er
blevet gode til - men den 11. gang kan man meerke at: “Hvis jeg skal sperge
om, hvad der foregar nu, mé jeg erkende at det kan jeg ikke gere ordentligt.”
Derfor finder jeg hurtigt en kollega der kan tage over.
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Dette betyder for mig selv, at jeg kan slappe af fordi jeg ved, at der bliver ta-
get hand om konflikten, og jeg undgér at reagere uhensigtsmassigt.

For min kollega betyder det, at hun gér ind 1 konflikten, uden at vide at der har
veeret flere episoder i lobet af dagen, og derfor kan tage det hele oppefra og
ned.

Faktisk oplever vi ofte, at hvis vi bliver bedt om, at overtage en “skzld ud”
gar viind i den uden vrede og kan derfor bedre se tingene fra barnets side.

For barnet betyder det, at det undgér en overfusning og i mange tilfalde bliver
det til en fredelig udgang pa konflikten.

Vi bruger til tider drama som konfliktlesning, hvor vi illustrerer problemet i
stedet for at skelde ud.

Derudover diskuterer vi de “skald ud’er” der bliver givet, si vi stadig bliver
klogere pd hinanden, os selv og bemene.

De metoder vi har brugt: dagbog, interview og “hele-vejen-rnundt™-metoden
har vi oplevet som mélrettede metoder til at udvikle paedagogikken, og der-
med hajne kvaliteten i vores arbejde og 1 samvaeret med bernene.

Vi er ikke holdt op med at skzelde ud, det tror vi heller ikke at vi kan. Nar s&
mange mennesker skal viere sammen pa sa lidt plads, kan det ikke undgés, at
vi ind imellem stader sammen.

Vi mener faktisk ngsa, at vi gndt ma skelde ud - sdvel som harn ma sk=elde s
ud.

Det vigtigste og altafperende er maden vi gor det pé - at fi sagt tingene uden
at barnet foler sig nedgjort, at vi reagerer p handlingen ikke p4 personen, - og
sidst men ikke mindst, at barnet far mulighed for at indga i en dialog,.

Det er sveert at sige, om vi nu skelder mindre ud end da vi startede pa
udviklingsprojektet.

Det at vi nu seger dialogen i stedet for at skaelde ud - overfuse barnet - betyder

1 hvert fald at vi, uden at have sagt farvel til vores rolle som opdragere, har fa-
et et mere ligevaerdigt forhold mellem born og voksne.

Igennem projektet har vi fundet frem til nye metoder og derigennem faet flere
strenge at spille pa.

Vi tznker anderledes - f.eks. kom Christina tilbage fra ferie og medte nogle
nye bamn hvis opfersel undrede hende, og som vi andre kunne fortzlle mange
“historier” om. Christinas reaktion var, at hun matte se at fa nogle gode relati-
oner til disse bern, 54 hun ogsa kunne trenge ind til dem, nér der blev proble-
mer. (jvnf. antagelse 12.)

En af de mest positive reaktioner vi har fiet fra bermene, var da vi holdt et
“bermmemade”, som en tro kopi af et foreeldremode atholdt aftenen far.

Her fortalte vi bl.a. bernene, at vi havde informeret deres forzldre om “det der
med at skalde ud, - som vi snakker si meget om lige nu !, - hvorpi et barn
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Emner til fremti-

dig udforskning:
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rakte hinde op og sagde: “Jeg synes I er gode til at skaelde ud !, hvorefter fle-
re barn samtykkede.

Vi faler ikke, at fordi vi nu er fierdige med denne rapport, er vi ogsa faerdige
med projektet om “skeeld ud”. Det er s4 indgroet i os, at det fortsat vil vaere en
vaesentlig del af vores arbejde, samtidig med, at vi - jo laengere vi er kommet
ind 1 projektet - er blevet opmarksomme pa en mangde nye spergsmél, som
det ogsa kunne veare spendende at undersege narmere, hvilket vi fakiisk ogsé
har mod pA.

Emner til fremtidig udforskning:
*  Erder forskel pd den made mand og kvinder skaelder ud pa ?

*  Hvem skelder mest ud - pzdagoger eller medhjelpere ? Hvorfor ?

* Hvad tenker bern om os ? - f. cks. hvad laver Gitte nar hun er pa
arbejde ?

= Hvad husker “gamle bern™ om deres bermehavertid 7

u Gé dybere 1 analysen omkring sejlerne pa hvem der skalder mest
ud.

* De skadelige virkninger af skaeld ud ?

*  Hvad far den enkelte medarbejder ud af et udviklingsarbejde 7

“Pa en eller anden made tror jeg ikke, at
voksne kan undga at skeelde ud.
- De kan jo ikke bare smile !

Jonas T. (6 ar)
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12.  Sidegevinster

I forbindelse med projekiet er der dukket nogle resultater frem, sum vi ikke
havde forudset. Disse har vi valgt at kalde for sidegevinster.

Personalesamarbejdet blev styrket.

Vi havde ikke forestillet os, at vi skulle kunne diskutere hinandens adferd sa
abent, men det skete bare. Vi havde noget konkret fagligt at diskutere ud fra
(f.eks. voksen-interviewene), og da vores holdning var, at vi gerne ville vide
mere om vores adfierd overfor bemene - og evt. ®ndre denne adfzrd - var vi
abne overfor den kritik/diskussion som kom frem.

Vi kom ad en naturlig vej langsomt tettere og tettere ind pa livet af hinan-
dens tanker og holdninger. I denne sammenhzng begyndte vi at bruge hinan-
den mere.

Vi kunne finde pé at sparge hinanden til rids om, hvordan man skulle lase en
konflikt eller vi kunne finde pé at overgive den konflikt til en kollega, fordi

man erkendte at det i dette gjeblik ikke var en givtig “skeld ud”, man kunne
pive det implicerede barn.

Ligeledes er vi blevet mere opmarksomme pd at hjzlpe hinanden i
konflikisituationer.

Rasmus og Jonas er blevet uvenner ude pa legepladsen. Jonas kom-
mer greedende ind, og Lillian begynder at tage sig af Jonas, som for-
teeller, at Rasmus har sparket ham i hovedet.

I et kort gjeblik far Lillian og Christina ejenkontakt, og Christina
sperger om hun skal hente Rasmus. Christina gar ud for at hente Ras-
mus, og Lillian kan nu 100% involvere sig i Jonas, som er meget for-
skrazkket og ked af det. Lillian far saledes mulighed for at laere Jonas,
at nar han gir i panik, fordi han er bange for, at der er sket noget al-
vorligt med ham, s& skal han treekke vejret dybt.

Christina finder Rasmus som sidder krummet sammen i hjernet af le-
gehuset. Hun siger til Rasmus, at han skal komme, og Rasmus rejser
sig op og felger med. Christina sperger Rasmus hvad der er sket, og
Rasmus forteller, at Jonas ikke ville gi ned fra skibet, selvom Ras-
mus og Mads legede der, og at Rasmus sé sparkede Jonas i hovedet.
Christina Iytter til det Rasmus fortazller uden at kommentere det yder-
ligere.

Da Rasmus og Christina kommer ud pa badevarelse til Jonas og Lil-
lian, greeder Jonas stadig, og Lillian underseger, om der er sket noget
med Jonas’ taender. Lillian siger beroligende til Jonas, at hans tender
er i orden.
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Rasmus og Christina har stiet og betragtet Lillian og Jonas el stykke
tid. Rasmus ser beklemt ud. Christina sperger om Lillian snakker med
Jonas og Rasmus. Lillian nikker, hvorefter Christina gér og lukker de-
ren ud til badeverelset. Jonas og Rasmus snakker herefier sammen,
om det der er sket og far last deres uenighed.

Efter episoden slog det os, at fordi vi havde vaeret to voksne som havde sam-
arbejdet om konflikten, havde Lillian undgaet den dobheltrolle der opstar
med, at hun skal treste et barn samtidig med. at hun skal skalde et andet bamn
ud. Jonas havde tid til, at fortzlle Lillian hvad der var sket, og Lillian kunne
koncentrere sig om at Iytte og treste. Samtidig fik Rasmus mulighed for at
fortelle Christina hvad der var sket. Derved havde bemenc og Lillian haft tid
til at bearbejde den opstiede konflikt, og Jonas og Rasmus kunne snakke me-
re roligt sammen om det der var sket.

“Skeld ud” er blevet noget alle taler om.

Barmene har, efter at de er blevet interviewet, fiet en folelse af, at de geme ma
vurdere os samt give deres mening til kende.

Sofie B. kommer og giver mig det og siger:
“Det er dig Lillian. Du far skzld ud, fordi du ikke giver os
klisterbdnd.”
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Malene og Lillian snakker sammen nede pd stuen. Malene sperger
Lillian om barn mon taenker over....."

Hvortil Jonas, som cr i gang med at vaske borde af, stopper op i sit ar-
bejde og svarer: “Ja det gar vi”, hvorefter Jonas vasker videre.

Lillian og Gitte er nede pa stuen. Lillian refererer lettere ophidset en
telefonsamtale med en fra kommunen.
Sofie (b ar) afbryder Lillian og sperger: “Skelder | hinanden ud 7~

Vores projekt 1 bernehaven har bredt sig til familierne derhjemme.

En mor fortzller, da hun om morgenen afleverer sit barn i barnehaven, at hun
midt i en “skald ud” er blevet konfronteret med sd mange sporgsmal fra sit
barn, at hun til sidst er blevet forvirret over hvorfor hun skeeldte ud og er ble-
vet helt pat over situationen.

Mange foreeldre har veeret interesseret i projektet. De har lobende spurgt til
hvordan det gik. Vi har holdt oplzg for forzldrene pa to forzldremeder, og
vores oplag har sat tanker i gang hos foreldrene.

Jais kommer for at hente sin sen Emil.

Emil forteller, at Kristian har skeldt meget ud 1 dag,

Jais sperger Emil hvem af de voksne i bernehaven han helst vil skel-

des ud af.

Emil svarer at han helst vil skaldes ud af Kristian.

En forzeldre herer et barn sige til Lillian: “Du ma ikke skzlde mig ud”, hvortil
Lillian svarer: “Jeg skeelder dig ikke ud, jeg siger bare til dig at....”

Bagefter herer forelderen barnet sige til sin ven: “Lillian skaeldte mig ikke ud,
hun sagde det bare til mig.”

Forzlderen henvender sig til Lillian og forteller, at han ikke for har teenkt pa
at man bare kan sige de sadan.

Relationerne mellem bern/voksne og barn/barn er blevet tzettere.

Vi har altid sagt, at bern skulle tages alvorligt, men det har en helt anden be-
tydning for os nu.

Vi har aldrig far spurgt bernene: “Hvad synes du om mig 7" Bernene har tid-
ligere haft meget medbestemmelse omkring, hvad vi skulle lave. Hvor de ville
hen pé tur, hvordan de syntes legepladsen skulle indrettes, hvilket legetaj vi
skulle kabe etc.

Hvad de egentlig syntes om os som personer og det vi gjorde ved dem blev
der ikke sat sd meget fokus pa som nu.
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I evrigt viser barne-interviewene, at bamene har en mening om/vurdering af
03, og gerne vil give denne til kende, hvis vi giver mulighed for det.

Interview af Nawin Malene:

der har faet skeld Nawin:

ud. Malene:
MNawin:
Malene:
MNawin:
Malene:
Nawin:

Malene:
Nawin:

Mawin:
Malene:

MNawin:
Malene:
Nawin:
Malene:

MNawin;

“Har du lige faet skeld ud 7

g

“Hvorfor ? Vil du fortzlle mig det 7

“Det er fordi, at jeg snakkede grimme ord til Lone.”
“Hvem skeldte dig ud 7

“Frank og Lone. De gjorde det begge 10.”
“Hvem gjorde det mest 7"

“Det var Frank.”

“Hvordan skeldte de dig ud 7

“De sagde at jeg skulle holde op.”

*“Tror du stadig at de er sure pa dig 7

“Ja!”

“Hvad synes du om Frank og Lone lige nu 7"
“De er dumme !!"”

“Hvor dumme 7

“....Lidt dumme.”

“Synes du det var O.K, at de skeldte dig ud, fordi du sag-
de grimme ord til Lone 7"

“Nej.”

“Hvordan har du det lige nu 7°

“Lidt dumt.”

“Er du ked af det 7

“Lidt.”

(Nawin har under hele snakken virket trist, hans @jne er vade af tarer,

Malene:
MNawin:
Sporgsmdl 11-5:
“Kan du prave at
forklare, hvordan
man kan se, at en
voksen er sur 7% Anne:
Om Lillian:
Om Berit: Anne:

og han snakker meget lavt, det meste af tiden kigger han
ned i bordet.)

“Nawin....Hvis du nu turde ikke - var der sa noget du hav-
de lyst til at sige til Frank eller Lone, eller noget du havde
lyst til at gore ved dem ?”

(Ner kommer for farste gang liv i Nawin's ajne. Han kig-
ger op og ser mig lige ind i ajnene.) “Ja !! - Jeg ville sige
til dem, at de skulle holde op med at skelde mig ud !”

“Hun er sidan gnaven, og sd............(Anne knurrer som en
hund). Det er hun altsa.”

“Altsd ogsi sidan ret gnaven.”
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Anne: “Ahhe nej, det...Det ved jeg.....eh jeg skal lige t=nke.

Om Christina: Hun er bare en lille bitte smule gnaven, og si siger hun:
“Det ma du ikke.”
Og jeg er ikke forelsket i Christina.....Det kan veere, at det er dig derer
det !

Malene: “Hm!”

Bernenes udtalelser har givet os en viden, som vi kan bruge til at vurdere, om
det er siledes vi gerne vil ses i bomenes gjne. Hvis ikke ma vi forandre
adfeerd.

I hverdagen giver nogle barn ligeledes udtryk for deres mening og indgéar i en
dialog med os.
Jonas: “Lillian ! M4 vi godt ga over pa legepladsen med den gu-
le rutschebane 7%
Lillian star teenksomt og Jonas kan ligesom lase [illians tanker
Jonas: “Tror du vi vil stikke af 7
Lillian: “Nej det tror jeg ikke at I vil, hvorfor skulle I det ? - Kan
vi ikke lige finde ud af, hvem of jer, der har ansvaret for
at [ kommer tilbage sammen 77
Boemcne diskuterer en stund, og Lillian herer blandt andet, at barmene
vurderer Rasmus til at vaere for fiollet til at kunne fa ansvaret. Barne-
ne bliver til sidst enige om, at det skal veere Frederik. Herefter far de
lov til at g& over pé den anden legeplads.

Nonverbaldialog  En dialog kan ogsa foregd nonverbalt. Lillian nér i nedenstiende eksempel at
teenke: “Hvad er det bamnet (Jonas) vil mig ?

Amalie sperger Lillian om hun vil halde malk op til hende. Lillian
svarer at Amalie selv skal prove. Amalie reekker ikke ud efter
melken. Hun sidder afventende pd sin stol.
Jonas som har fulgt med i samtalen tager malken og halder op for
Amalie. Herefter kigger Jonas pa Lillian. Lillian ser pa Jonas, men si-
ger ikke noget. Hun lader Jonas’ vurdering om at Amalie skal have
hj=lp vare O.K.

Vi er begyndt at sperge ind til bernene p4 en anden méde. Vi sperger i de fle-
ste tilfzlde til det bernene ger i stedet for at skaelde ud. Vi kritiserer ikke bar-
nets personlighed men fokuserer pa barnets adfaerd.

Vi gar ude i skoven. Jakob har fundet en blomst, som han river op af
jorden.
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Lillian: “Jakob ved du hvad ? Nér du river blomsten op med ro-
den der, 54 kan den ikke vokse mere. Prev at se her |”

Lillian viser Jakob hvordan man skal plukke en blomst.

Jakob: “Nu gir jeg over og planter den igen.”

Vi gor os flere overvejelser og handler mere bevidst. Vi stiller mange spergs-
malstegn: hvorfor ger han/hun det ? - hvorfor siger han/hun det ? - hvad er
barnets hensigt 7 - hvad vil barmet mig ?

Vi analyserer og tolker. Barnet far den oplevelse, at den voksne vil barnet no-
get. Bamet dbner sig og der opstir en meningsfyldt relation, som f.eks. da

Jonas pa 6% ar stir ude i kekkenet og kigger pa nogle afskarne fasan-
hoveder. Hovedemne ligger pa en tallerken, og der er et han- og et
hun-hoved.

Kristian og jeg stir ved siden af og snakker. Jonas er ved at fodre fa-
sanhovederne med tytteber. Pludselig siger Jonas til mig: “Det er me-
get flot det her hoved. Prewv at se alle de flotte farver.”

Jeg vender mig om og ser, at han stdr med han-hovedet. Jeg giver ham
ret, og jeg begynder at forklare at sddan er det faktisk med alle dyr.
Hannerne har de floneste farver, de leengste fjer, de storste manker og
s videre, hvorimod hunnerne tit er kedelige. Jeg slutter af med at
sige, at jeg ikke rigtig ved hvorfor det er sidan, men at jeg pa en made
synes det er lidt uretferdigt.

Jonas kigger pa mig og siger: “Hmm !” Han fortsaetter s med at fodre
hovederne. Kristian og mig begynder at snakke videre. Lidt tid efter
kigger jeg igen hen pa Jonas, og ser at han stér og slar fasanhovederne
ind i hinanden.

Min ferste indskydelse er at sige: hold dog lige op med det der. Men
til alt held ger jeg det ikke. Jeg kigger pa hans ansigt og tanker i ste-
det: gad vide hvad det er han laver ? - hvorfor mon han ger det ? Sa
jeg sperger ham: “IIvad laver du cgentlig Jonas 7

Han kigger op og smiler: “Jeg er ved at dele nogle af hanfasanens far-
ver ud til hunnen, s det ikke er si uretferdigt.”

Jeg tanker: hvor var det godt, at jeg ikke néede at sige noget surt. Det
er jo faktisk mig selv der har sat de tanker i gang hos ham. Jeg siger i
stedet for at det synes jeg er en meget god idé, og at det er heldigt at
der findes mennesker som ham der er retfierdige. Jeg tilfojer, at miske
skal han ikke gere det sd hardt, for det kan veere at de kan ga i stykker.
Jonas smiler stadig, han nikker og siger: “0.K.”
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13. Tidsplan

12/1-95 P4 Hejvangscminarict og here foredrag af Berit Bac.

14/1-95 Made pd Hejvangseminariet med bl.a. Berit Bae angiende
deltagelse i udviklingsarbgjdet med relationer.

Febr./Marts/April 1995:
Diskussion, meder, lesning.

22/4-95 Made pi Hejvangseminariet med de 2 andre institutioner.

23/5-95 Afslag fra Roskilde kommune angidende penge til
udviklingsarbejdet.

22/6-95 Barnehavens bestyrelse skriver ansegning til Roskilde kom-
mune og seger om penge til udviklingsarbejdet.

23/8-95 Ansegning om penge fra Roskilde kommune er géet igennem.
Vi kan fortsette.

20/8-95 Mede med Erik Sigsgaard: diskussion relationstyper:
- skjult magt
- at bestamme over bam
- “skeld ud”

Sept. 1995  Valg af emnet: “Skald ud”

Dec. 1995 Berneinterview starter

Jan. 1996 *Video-filmer”

23/1-96 Made med Erik Sigsgaard

28/2-96 Mede med Erik Sigsgaard

Febr. 1996 Starter voksen-interview

Marts 1996  Beseger de andre institutioner

19/3-96 Maede med Erik Sigsgaard

22/3-96 Personale-week-end der ogsa omhandler “skald ud™

17/4-96 Maede med Erik Sigsgaard

30/5-96 Made med Erik Sigsgaard

5/6-96 P4 Hejvangseminariet og 14 opleeg ved Grethe Kragh-Miiller

19/8-96 Made med Erik Sigsgaard
V1 laser interview og skriver dagbog.

9/0-96 Malene, Gitte og Lillian holder opleg i “Myretuen™ om vores
arbejde med “skzld ud”.

18/9-96 Meade med Erik Sigsgaard

3/10-96 Gitte og Lillian holder oplaeg i Brendby kommune angiende
“skaeld ud” og vores metodevalg

11/10-96 Berit Bag pa besog i bernehaven

12/10-96 Meoder pad Hojvangseminariet med de 2 andre institutioner og
Berit Bae:

Huvilken fase er vi 7 Oplaeg fra hver institution.
21/11-96 Mede med Erik Sigsgaard
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18/3-97
3/4-97
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15/4-97
24/4-57
51597
23/5-97
16/6-97

17-06-97

Made med Erik Sigsgaard

Made om “skald ud” i institutionen

Gitle vg Lillian: vplazg om “skald ud” udviklingsprojekiet for
talepeedagoger, padagogisk konsulenter og psykologer i Ros-
kilde kommune.

Made med Erik Sigsgaard

Vi laeser

Vi laeser

Pa weekend til Sverige: diskuterer og skriver om “skeeld ud”
Made med Erik Sigsgaard

“Skeld ud"-made

Forzldremade, hvor vi giver opleeg om “skeld ud”

Made med Erik Sigsgaard

“Skeeld ud"-mede

“Skeld ud"-mede

“Skeld ud"-mede

Oplag om “skeeld ud” til studerende pa Hejvangseminariet

Vi skriver, skriver, diskuterer og sender vores rapport til gen-
nemlasning til Erik d. 17/6-97

Ikke alle “skzld ud”-meder er kommet med i tidsplanen.
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Anna har skubbet til Muhammed. - Hun er i kekkenet, hvor Lillian ogsi er.
Anna registrerer, at Lillian har set hendes handling, og ydermere merker An-
na, at Lillian vil sige noget til hende.
Idet Lillian skal til at sige noget kigger Anna op pé Lillian og siger:
“Min mor siger, at jeg nogen gange er sed !”
Lillian stopper op - kigger meget intenst tilbage p& Anna - og svarer:
“Jeg synes ogs4, at du er meget sed Anna, men jeg synes ikke du skal
skubbe til Muhammed.”
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